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2026 YILININ YARISINI
GERIDE BIRAKIRKEN...

Degerli Meslektaslarimiz,

Otomotiv pazari 2026 yilina da gecen yilin
devami gibi basladi ve yuksek aylik pazar
sonuclari gérmeye devam ettik. Ancak ilk 5
ayin sonuna geldigimizde, toplam pazarda
%74tk bir gerileme oldugunu gérmekteyiz.
Pazarin ticari arac kismi %2'lik bir blytme
gostermesine ragmen, toplam pazardaki bu
gerilemenin dnumuzdeki aylarda da devam
etmesi beklenmektedir.

OYDER olarak uzun suredir Uzerinde
calismakta oldugumuz "Aksesuar” konusunu
takip etmeye Gelir Idaresi Baskanligi'ndaki
muhataplarimizla gorismelere devam
ediyoruz.

Arac tescilleri konusunda, 27 Subat
2026'da yapilan degisiklikle tescil stresinin
3is glnune indiriimesine dernek olarak
vaptigimiz itiraz ve karsl teklifimizin
sonuclanmasini beklemekteyiz. 90 glinden
3is glinune inen tescil stresinin enaz 15 is
gunune yukseltilmesi talebimizin arkasinda

durmaya ve takip etmeye devam etmekteyiz.

Bunun yani sira Nisan ayl sonunda
Antalya, Haziran ayinda da Trabzon bolge
toplantilarimizi gerceklestirdik. Her zaman
oldugu gibi Yetkili Saticilarimizi yerlerinde
ziyaret ederek, onlari hem dinledik hem de
yaptiklarimizi anlattik.

"Yetkiliden” adiyla baslattigimiz ve
Gyelerimizin kendi aralarinda, B2B olarak

2. el ticareti yapmalarini amaclayan
platformumuzu gelistirmeye devam
etmekteyiz. Yeni arac satislarinin bu kadar
zorlastigl ve karsiz hale geldigi bu ortamda,
2. el ticaretinin daha da 6nem kazanacaginin
bilincindeyiz.

Burdur Mehmet Akif Ersoy Universites

ile baslattigimiz ortak istihdam projemizin
deneme safhasini baslatmis bulunmaktayiz.
2026-2027 egitim yiliile birlikte, ilerisi icin
hem sektorimize hem de genclerimize

cok faydali olacagina inanmaktayiz. Su

an icin mezun olanlara yonelik bir calisma
yapmaktayiz. Sonrasinda, egitimin icerigine
sektordn ihtiyaci olan egitim moddllerini de
entegre etmeye devam ediyor olacagiz.

2026 yilinin ilk 5 ayinda, dernek olarak hem
var olan sorunlarin ¢c6zumu hem de yapisal
projelerin olusturulmas! yoninde yogun

bir calisma dénemi gecirdik. Oniimuzdeki
donemde de sektorumuze hayirl olacak her
girisimin icerisinde olmaya ve katki sunmaya
devam edecegiz.

Yaz aylarinin tim sektordmiz icin bereketli,
huzurlu ve bol kazanch gecmesini dileriz.

Saygllarimla,

Nebi ERBAS
OYDER Genel Sekreteri

oyder-tr.org
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SATISTAN SAHIPLIGE;
OTOMOTIVDE YENi DONEM

OTOKOC OTOMOTIV'DE YENI
YUZYILIN MOBILITE ViZYONU

TURKIYE VE AVRUPA OTOMOTIV
PAZARINDA ELEKTRIFIKASYON

KIRALAMA SEKTORUNDE
YENI DENGE

MAYIS 2026'DA
OTOMOTIV PAZARI

M“RhKA DENEYiIMiNIiN
=.SON DOKUNUSUDUR

BIR UYGULAMA TEDARIKCISI DEGIL,
UZUN VADELI iS ORTAGINIZ.

Nanotech Car Care Systems, yetkili satici ve servis aglarina 6zel gelistirdigi cam filmi,
seramik kaplama, boya Koruma ve yuizey teknolojileriyle musteri memnuniyetini artirirken
satig sonrasi operasyonlariniza katma deger saglar.

UST DUZEY PERFORMANS

Uriinlerimiz arag
yuzeyinde derinlik,
canlilik ve isilti saglar

HER ARAC iCiN UYGUN

FONKSIYONEL KORUMA

Estetik bir goruniimle
birlikte aracinin
aksamlar korunur.

UZUN SURELIi KORUMA

Genis Uriin yelpazemiz, Gelismis formiillerimiz
tlim arac tiplerine uygun aracinizi dig etkenlercen
coziimler sunar. korur.

Premium hizmet, ayrintiya gosterilen 6zenle baslar.

. 02164203080

P/ \Y
LY nanotechcarcare.com

nanotechcarcare "Giiglii i OrtaKhzi”
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degerlendirmeleriyle

OTOMOTIVDE DENGELER
YENIDEN KURULUYOR
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0TOMOTIV SEKTORUNL
BiRLESTIRICI GUCU

2026 yilinda otomotiv sektortinin gtindemini rekabet, dontsum,
finansman kosullari ve degisen tlketici beklentileri belirliyor,

2026 yili, otomotiv sektériinde rekabetin yeniden tanimlandigi bir
dénem olarak éne cikiyor. Artan marka cesitliligi, elektrifikasyon

PAZARDA NORMALLESME SURERKEN
REKABET DERINLESIYOR

2026 yili, otomotiv sektorinde dengelerin yeniden
kuruldugu bir ddnem olarak ¢ne cikiyor. Artan marka
cesitlilig, elektrifikasyon streci, yeni teknolojiler ve degisen
musteri beklentileri sektordn tim dinamiklerini yeniden
sekillendirirken, rekabet her zamankinden daha yogun bir
sekilde hissediliyor. Ozellikle son dénemde pazara giren yeni
markalar ve artan Urlin cesitliligi, tlketicilere daha fazla
alternatif sunarken Uretici, distriblitor ve yetkili saticilar
acisindan da farklilasmay! her zamankinden daha 6nemli
hale getirdi. Artik rekabet yalnizca Grlin ve fiyat lzerinden
degil; mUsteri deneyimi, satis sonras! hizmetler, dijitallesme,
erisilebilirlik ve marka gliveni Uzerinden de sekilleniyor.
Arac bulunurlugunun artmasiyla birlikte sektériin glindemi
de degismis durumda. Gecmis dénemde arac tedariki
konusulurken buglin mUsteri kazanimi, misteri baglilig ve
strdUrlebilir karlik daha fazla 6nem tasiyor. Bu durum,
sektdr oyunculanni yalnizca satis performansina degil,
uzun vadeli misteri iliskilerine ve operasyonel verimlilige
de odaklanmaya yonlendiriyor. Turkiye otomotiv pazari
Avrupa’nin énemli pazarlari arasindaki konumunu korurken,
bir yandan elektrifikasyon strecini yonetiyor, diger yandan
yeni oyuncularin yarattigi rekabet ortamina adapte olmaya
calisiyor. Ozellikle Cinli markalarin artan etkisi, tiketici
beklentilerindeki degisim ve dijitallesmenin hiz kazanmasi
sektordn tim paydaslarini yeni stratejiler gelistirmeye
yonlendiriyor.

Ozellikle arac bulunurlugunun normallesmesiyle birlikte
sektortin oncelikleri de 6nemli dlclide degismis durumda.
Son yillarda arac tedariki ve bulunurlugu sektoriin temel
gundem maddeleri arasinda vyer alirken, bugln finansman

FINANSMAN VE
ERISILEBILIRLIK PAZARIN
YONUNU BELIRLIYOR

2026 yilinda otomotiv sektorindn en
onemli glindem maddelerinden biri
finansmana erisim olmaya devam ediyor.
Arac fiyatlarinin ulastigi seviyeler ve kredi
kullanimina iliskin mevcut dizenlemeler,
tlketicilerin satin alma kararlarini dogrudan
etkiliyor. Artan kredi maliyetleri nedeniyle
tlketiciler artik yalnizca arac fiyatina degil;
aylik ddeme tutaring, kredi vadesine, toplam
finansman maliyetine ve aracin uzun vadeli
sahip olma giderlerine de daha fazla dikkat
ediyor. Bu durum satin alma streclerini
uzatirken, karar verme asamasinda
finansman seceneklerini her zamankinden
daha énemli hale getiriyor.

Sektordn bir diger énemli glindem basligl
ise vergi yukl olmaya devam ediyor.
Mevcut OTV matrah sisteminin glincel
piyasa kosullarinin gerisinde kalmasi, arac
fiyatlarl Uzerindeki vergi etkisini artirirken,
tlketicilerin erisilebilirlik konusunda daha
fazla zorlanmasina neden oluyor.

Bu cercevede, mevcut OTV matrah
sisteminin piyasa gerceklerini

geriden gelerek takip ettigine

yonelik degerlendirmeler de sektérin
glindemindeki verini koruyor. Ozellikle
alim glcl daha sinirl tUketici gruplannin
yogunlastigl giris segmenti araclarda
erisilebilirligin korunabilmesi adina, matrah
glncellemelerinin piyasa kosullarina daha
yakin araliklarla yapiimasinin dnemli oldugu
degerlendiriliyor,

Nitekim vilin ilk bes ayinda toplam otomotiv
pazar gecen yilin ayni donemine gore %7,5
daralma gosterirken, OTV tahsilatindaki
%11,1'lik artis dikkat cekti. Arac basina
disen ortalama OTV yUkU ise vaklasik

%20 artarak 502 bin TL seviyesinden

603 bin TL seviyesine yUkseldi. Bu durum,
otomobil sahipliginin maliyetini artiran temel

ELEKTRIKLI ARACLARDA
BUYUME SURUYOR, REKABET
YENIDEN SEKILLENIYOR

"Elektrikli araclar,
onumuzdeki donemde
pazarin buyumesinde ve
rekabetin sekillenmesinde
daha belirleyici bir rol
ustlenecek.”

Elektrikli araclar TUrkiye otomotiv
pazarindaki bUyumesini sturdUrdrken, pazar
artik daha olgun ve rekabetci bir yapiya
dogru ilerliyor. Ocak-Mayis déneminde
elektrikli otomobillerin toplam pazar
icerisindeki payl %18,5 seviyesine ulasirken,
yilin ilk bes ayinda 65 bin adedin tzerinde
elektrikli arac satisi gerceklesti.

Elektrikli arac pazarinda yalnizca satis
adetleri degil, marka cesitliligi ve model
rekabeti de dikkat cekiyor. TOGG liderligini
korurken, farkli segmentlerde faaliyet
gbsteren Ureticilerin pazara sundugu

yeni modeller elektrikli arac rekabetini her
gecen glin daha da artinyor. Mayis ayinda
en cok satilan elektrikli modeller arasinda
Togg T10X ve T10F one cikarken, MINI
Countryman, KG Mobility Torres EVX ve
Opel Frontera gibi modeller de tuketicilerin
ilgisini ceken araclar arasinda yer aldi. Bu
tablo, elektrikli arac pazarinin artik birkac
modelden ibaret olmadigini ve cok daha
genis bir rekabet alanina donUstugini
gdsteriyor. Ote yandan elektrikli

donlstm yalnizca yeni modellerin satisa
sunulmasindan ibaret degil. Sarj altyapisinin

7 TEMMUZ'DA SEKTORDE
YENi BiR DONEM BASLIYOR

2026 yilinin ikinci yansina girilirken
sektorin gundemindeki en 6nemli
basliklardan biri de yeni GSR glvenlik
regulasyonlari oldu. 7 Temmuz itibariyla
yUrdriige girecek yeni dizenlemeler,
otomotiv sektorinde yalnizca teknik bir
mevzuat degisikligi degil, ayni zamanda
arac teknolojilerinde yeni bir donemin
baslangici olarak degerlendiriliyor. Yeni
dizenlemeler kapsaminda akilli hiz destek
sistemi (ISA), gelismis otomatik acil fren
sistemi (AEB), serit takip ve seritte tutma
sistemleri, strict dikkat ve yorgunluk
izleme sistemleri, geri manevrada yaya

ve engel algilama teknolojileri ile olay

veri kaydedicisi (EDR) gibi bircok glivenlik
donanimi standart hale geliyor.

Bu duzenlemeler, otomobillerin artik
yalnizca bir ulasim araci degil; yazilim,
sensor ve guvenlik teknolojileriyle
donatilmis mobil teknoloji platformlar
haline geldigini gdsteriyor. Ozellikle
Avrupa Birligi ile uyumlu regllasyonlarin
vayginlasmasi, Ureticileri ve distribUtorleri
daha yuksek glvenlik standartlarina uyum
saglamaya yonlendiriyor. Temmuz ayinda
devreye girecek yeni kurallarin bir diger
etkisi de pazarda son donemde gorUlen
yogun kampanyalar oldu. Bircok marka, yeni
regulasyonlara uyumlu olmayan mevcut
stoklarini eritmek amaciyla tlketicilere
cazip firsatlar sunarken, Haziran ayinda
satislanin hizlanmasinda bu strecin de etkili
oldugu degerlendiriliyor.

OnUimiizdeki dénemde rekabet yalnizca
tasarim, performans veya fiyat Uzerinden
degil; araclarin sahip oldugu glivenlik
teknolojileri, yazilim altyapilar ve dijital
yetkinlikleri Gizerinden de sekillenecek.

Bu durum hem Ureticiler hem de yetkili
saticilar acisindan yeni bir dondsdm sdrecini

yayginlasmasi, ikinci el degerlerinin olusmasi, beraberinde getiriyor.
servis organizasyonlarinin gelistiriimesi

ve teknik uzmanhgin artirimasi sektordn
onlimuzdeki dénemde odaklanacagl temel
basliklar arasinda bulunuyor.

streci, degisen tlketici beklentileri ve yeni regulasyonlar sektériin
tUm dinamiklerini yeniden sekillendirirken, otomotiv pazari
donUstimunt hiz kesmeden surddrtyor. Ocak-Mayis doneminde
toplam pazar 453 bin adet seviyesine ulasirken, otomobil satislari
toplam pazarin yaklasik %78,6'sini olusturdu. Elektrikli araclarin
payI %18,5 seviyesine ylkselirken, SUV ve hibrit modeller gorlyoruz. Bu durum, sektériin strdardlebilir ve saglikli

tlketici tercihlerinde agirligini artirmaya devam etti. Ote yandan bir karlilik yapisina duydugu ihtiyaci da acik sekilde ortaya
finansmana erisim kosullari, artan vergi yukd, alternatif finansman koyuyor,

modellerinin yayginlasmasi ve strdrdlebilir karllik ihtiyac sektorin
glindemindeki yerini koruyor. Yetkili saticilar acisindan bakildiginda
ise mUsteri deneyimi, satis sonrasl hizmetler ve operasyonel
verimlilik her zamankinden daha fazla 6nem kazaniyor. Haziran
ayinda kampanyalarin hiz kazanmasi ve 7 Temmuz'da yUrlrlige

maliyetleri, stok yonetimi ve strdrlebilir karlilik cok daha
fazla 6ne cikiyor. Yetkili saticilar acisindan artan stok
finansman maliyetleri 6nemli bir baski unsuru olustururken,
bircok isletmenin her ayin basina stok yuku ve finansman
maliyetlerinin yarattigl baskiyr yéneterek basladigini

unsurlardan biri olarak one cikiyor.

OnUmiizdeki ddnemde finansmana erisimin
kolaylasmasl, kredi mekanizmalarinin guncel
piyasa kosullarina uyum saglamasi ve
tlketicinin erisilebilirligini artiracak adimlarin
sektordeki blyUme acisindan belirleyici
olacagi degerlendiriliyor.

"7 Temmuz itibariyla
otomotiv sektortnde
valnizca yeni bir

Yetkili saticilar acisindan bakildiginda
elektrikli araclar; yeni yatinm ihtiyaclari, yeni
satis surecleri ve farkl misteri beklentileri

anlamina geliyor. Bu nedenle donlstmiin regUIasyon degﬂ, yeni
basarisi yalnizca Ureticilerin deglil, satis

“Tuketici artik yalnlzca ve satis sonrasi hizmet aglarinin da bu bir tEkn0|OJI donemi

: : e L. arac fiyvatina degil, toplam degisime ne kadar hizll adapte olacagiyla baslayacak.”
girecek yeni GSR glvenlik regllasyonlar éncesinde yasanan dengele”n yemden kuruldugu bir

sahip olma maliyetine ogrugen sl
hareketlilik sektorde, yilin ikinci yarisina iliskin beklentilerini de donem olarak 6ne cikiyor.” P . y
sekillendiriyor. ’ odaklanlyor.

"2026 vili, otomotiv sektorinde
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HAFIF TICARI ARAC PAZARI DINAMiZMiNi
SURDURUYOR

2026 yilinin itk bes ayinda hafif ticari arac pazar otomobil
pazarindan farkli bir gorinum sergiledi. Ocak-Mayis déneminde
yaklasik 97 bin adetlik satis hacmine ulasan segment, ticari
faaliyetlerdeki canlihgin etkisiyle glcll seyrini korudu,

Segmentte Ford liderligini strdlrlrken, Fiat, Citroén ve
Peugeot gibi markalar da glclt performans gosterdi. Model
bazinda Tourneo Courier ve Doblo gibi araclarin Ust siralarda yer
almasy, isletmelerin verimlilik ve operasyonel ihtiyaclara yonelik
tercihlerinin devam ettigini ortaya koyuyor.

"Hafif ticari arac pazari yalnizca otomotiv sektorindn degil,
ekonominin genel sagligini gésteren dnemli gdstergelerden
biridir."

CINLi MARKALAR TURKIYE PAZARINDA
KALICILIK SINAVINDAN GECIYOR

Son yillarda Turkiye otomotiv pazarinda dikkat ceken
gelismelerden biri Cinli markalarin artan etkisi oldu. BYD, Chery,
Omoda & Jaecoo, MG ve diger yeni oyuncular; Urdn cesitlilig],
teknolojik donanimlar ve rekabetci fiyat politikalariyla pazarda
onemli bir gorunurltk elde etti. Ancak gelinen noktada sektor
acisindan asil 6nemli konu, pazara giristen cok kalicilik haline
gelmis durumda. TUrkiye otomotiv pazarn yuksek rekabetin
yasandigl, gliclti bayi yapilanmasi, yaygin satis sonrasi hizmet
agl ve yUksek musteri beklentileri gerektiren bir yapiya sahip.
Bu nedenle yalnizca Grdin ve fiyat avantaji sunmak uzun vadeli
basariicin yeterli goralmuyor.

Gecmis villarda Tarkiye pazarina giris yapan bazi markalarin
beklenen performansi gosterememesi veya faaliyetlerini
sonlandirmak zorunda kalmasi da bu gercegi ortaya koyuyor.
Benzer sekilde son donemde Cinli Greticilerin Tarkiye'deki
yatinm planlari ve buytme stratejileri de sektor tarafindan
yakindan takip ediliyor. Onimtizdeki dénemde Cinli markalarin
basarisini belirleyecek temel unsurlarin; satis sonrasi hizmet
kalitesi, yedek parca erisimi, bayi yapilanmalari, ikinci el
degerlerinin olusmasi ve mUsteri memnuniyeti olacagl
degerlendiriliyor. Bu alanlarda glclt bir yapi kurabilen
markalarin pazarda kalici hale gelmesi beklenirken, yalnizca kisa
vadeli satis performansina odaklanan oyuncular icin rekabet
kosullari giderek zorlasiyor.

“Turkiye pazari cok rekabetci bir pazar.
Burada dnemli olan yalnizca pazara
girmek degil, guicl bir organizasyonla
uzun vadeli olarak varliginizi
surddrebilmektir.”

TURKIYE OTOMOTIiVi BUYUME
POTANSIYELINi KORUYOR

Turkiye otomotiv sektord, glicl Gretim ve ihracat kapasitesinin
yani sira 6nemli bir ic pazar potansiyeline de sahip olmaya
devam ediyor. Avrupa’nin 6nemli Uretim Gslerinden biri
konumundaki Tlrkiye, sahip oldugu yan sanayi glicl, yetismis
insan kaynagi ve stratejik konumuyla klresel otomotiv
endustrisinde 6nemli bir rol Ustleniyor. Otomotiv sektort uzun

yillardir Trkiye'nin ihracat liderligini strdtr(rken, Gretimden
istihdama, satis sonrasl hizmetlerden yan sanayiye kadar
genis bir ekosistemi destekliyor. Bu yonuyle sektor, yalnizca
ekonomik blyUkligulyle degil, yarattigl katma degerle de Ulke
ekonomisinin stratejik alanlarindan biri olmayi strdriyor.

Ote yandan Turkiye'deki arac parkinin yas ortalamasi da
sektorin ondndeki onemli basliklardan biri olarak 6ne cikiyor.
Ikinci el pazarda gerceklesen satislarin yaklasik ticte birinin 16
yas ve Uzeri araclardan olusmasl, arac parkinin yenilenmesine
yonelik ihtiyacin devam ettigini gosteriyor. Daha genc bir
arac parki; trafik glivenligi, cevresel strdUrUlebilirlik, yakit
verimliligi ve yeni teknolojilerin yayginlasmasi acisindan
onemli kazanimlar saglayacaktir. Ontim{izdeki dénemde
sektordn surdurdlebilir blyUmesinde, Uretim ve ihracattaki
gliclin korunmasinin yani sira ic pazarda arac yenilenmesini
destekleyecek politikalar da belirleyici olacaktrr,

"Tarkiye'nin otomotiv hikayesi
yalnizca uretim ve ihracattan degil,
yenilenmeyi bekleyen buyuk bir i¢
pazardan da besleniyor.”

YILIN iKiNCi YARISINA TEMKINLI
IYIMSERLIK

2026 yilininilk yarisinda otomotiv sektorl; yogun rekabet,
degisen tlketici beklentileri, finansmana erisim kosullar ve
teknolojik donlstmin etkisi altinda faaliyet gostermeye
devam etti. Buna ragmen Turkiye otomotiv pazari gliclU
hacmini korurken, sektdr degisen kosullara hizli uyum saglama
kabiliyetini bir kez daha ortaya koydu.

Yilin ikinci yarisina iliskin beklentiler olumlu olmakla birlikte
temkinli bir yaklasim da beraberinde geliyor. Finansmana
erisim kosullarinda yasanabilecek iyilesmeler, yeni model
lansmanlari, Gretim yatirimlari ve elektrifikasyon strecinin
etkisiyle pazarin dinamizmini korumasi bekleniyor, Bununla
birlikte kiresel ekonomik gelismeler, maliyet baskilari ve
rekabet kosullari sektdriin yakindan takip ettigi basliklar
arasinda yer almayi strdtriyor. Temmuz ayinda yUrritige
girecek yeni glivenlik regtlasyonlar da sektorin yalnizca
elektrifikasyon degil, glivenlik ve teknoloji alanlarinda da
dnemli bir donlstm strecinden gectigini ortaya koyuyor.
Ontmizdeki ddnemde otomotiv sektdr(; Uretimden satisa,
satis sonrasindan musteri deneyimine kadar her alanda
donlsUmunuy strddrmeye devam edecek.

Turkiye otomotiv sektort bugln yalnizca ic pazar
blyUkliglyle degil, Gretim glcU, ihracat performansi, yatirim
potansiyeli ve gliclli dagitim agiyla Avrupa'nin en stratejik
pazarlarindan biri konumunda bulunuyor. Sektordn 6ndnde
hala énemli firsatlar olduguna inaniyor; bu potansiyelin
dogru politikalar, strddrtlebilir blylme anlayisi ve glcll is
birlikleriyle daha da ileri tasinabilecegini dUstnlyoruz.

“Tarkiye otomotiv sektord, sahip
oldugu potan5| elve donusum
kablllyetlyle ecege glivenle
bakmayi strdurayor.

Hazir. Kamera. Odil.

Hyundai INSTER ic¢in ¢ifte gurur:
oldenes Lenkrad 2025 odull ve
INn en ¢ok satan
elektrikli otomobilli.

Hyundai INSTER; odulld kompakt tasarimi, elektrikli strus performansi ve
ileri teknoloji donanimlariyla sehir i¢ci mobiliteyi yeniden tanimhiyor.

Power Your World.

@& HYUNDAI

E1oo_ooo|(m Hyundai modelleri 2 yil ya da 60.000 km yasal garanti kapsamindadir. Ayrica yasal garantinin dolmasindan sonra, araglarin ilk tiiketiciye teslim
Uretici Onanm Giivencesi tarihinden itibaren 5 yil ya da 100.000 km'ye kadar iretim kaynakli arizalarin onarimlari Hyundai Uretici Onarim Giivencesi kapsamindadir.

Yiiksek voltaj bataryasi ise 8 yil ya da 160.000 km'ye kadar garanti kapsamindadir. Detayli bilgi garanti kitapgiginda ve hyundai.com.tr'de
[:E ggg-)gggqlﬁm bulunmaktadir. INSTER modelinin WLTP olgliim standartlarina gore birlesik menzili 360, sehir igi menzili 493 km'dir. Birlesik enerji tliketimi

15,1 kWh/100 km'dir. Ancak gergek stirlis menzili hava sicakligi, yol ve trafik durumu, stirls tarzi, klima veya isitici kullanimi gibi faktorlere bagli
olarak degisiklik gosterebilir. Gorseldeki Urlin Tirkiye Griin gami ile farklilik gésterebilir.
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AVRUPA OTOMOTIV SANAYISI
YENI REKABET DONEMINDE

ACEA'nIn “Economic and Market Report / Global and EU Auto Industry” raporu, 2025
yilinda klresel otomotiv sektorinde dengelerin yeniden sekillendigini ortaya koyuyor.
Avrupa otomotiv sanayisi Uretim, ihracat ve marka guctnu korurken; Cin'in yukselen tretim
kapasitesi, elektrikli arac déntsumd, ithalat baskisi ve ticaret dengelerindeki degisim,
sektorl yeni bir rekabet donemine tasiyor.

Avrupa Otomobil Ureticileri Birligi ACEA tarafindan yayimlanan
“Economic and Market Report / Global and EU Auto Industry”
raporu, otomotiv sektorindn 2025 yili performansini satis, Uretim

ve dis ticaret basliklari Gzerinden kapsamli bicimde degerlendiriyor.

Rapor, Avrupa ve klresel otomotiv pazarinin blytme dinamiklerini
ortaya koyarken; sektoriin karsi karslya oldugu rekabet, donlsim
ve ticaret baskilarini da gorindr hale getiriyor.

2025 yilina iliskin veriler, klresel otomotiv pazarinda genel olarak
pozitif bir gérinm oldugunu ancak blylmenin bolgeler arasinda
belirgin sekilde farklilastigini gdsteriyor. Dlinya genelinde yeni
otomobil kayitlar yuzde 3,5 artarak 77,6 milyon adede ulasti. Bu
bayUmenin en glcld itici glict ise Cin oldu. Hurda tesvikleri ve
yeni enerji araclarina yonelik destekleyici politikalarin etkisiyle Cin
otomobil pazar ylzde 5,5 blyUyerek kiresel pazardaki agirhigini
daha da artirdi,

Avrupa ise vilin zayif baslangicina ragmen 2025 sinirli bir
blydmeyle tamamladi. Avrupa genelinde yeni otomobil
kayitlar yuzde 1,4 artarken, Kuzey Amerika'da blyume yUzde
1 seviyesinde kaldi. Bu tablo, klresel otomotiv pazarinda
toparlanmanin sUrdigUnl ancak blylUme hizinin ve rekabet
glictintin giderek Asya merkezli bir yapiya dogru kaydigini
gosteriyor.

Dlnya otomobil pazar: milyon adet
Kiresel blytme:
Cin pazari blyimesi:

Avrupa pazari buyiumesi:

Kuzey Amerika pazari bayumesi:

Avrupa ekonomisinde
gorunum iyilesti, riskler
devam ediyor

ACEA raporunda otomotiv pazarinin yani
sira Avrupa ekonomisine iliskin makro
gorinim de 6nemli bir cerceve sunuyor.
Rapora gore Avrupa Birligi ekonomisi, yilin
ilk dokuz ayinda beklentilerin lizerinde

bir performans gosterdi. AB'de gayrisafi
yurtici hasila 2025 yilinda ytzde 1,5
artarken, 2026 ve 2027 yillarinda da
benzer bir blylUme temposunun korunmasi
bekleniyor.

Enflasyon tarafinda ise Avrupa Merkez
Bankasi'nin ylzde 2 hedefi etrafinda daha
dengeli bir gbrintm one cikiyor. Ancak
Orta Dogu'da artan jeopolitik gerilimler,
enerji fiyatlari ve genel makroekonomik
beklentiler (izerinde asagl yonl risk
yaratmaya devam ediyor.

Bu ekonomik gortnim, otomotiv
sektorl acisindan cift yonl bir tablo
ortaya koyuyor. Bir yandan blyUmenin
ve enflasyonun daha 6ngortlebilir hale
gelmesi, tUketici gliveni ve finansman
kosullari acisindan destekleyici bir zemin
olusturabilir. Diger yandan jeopolitik
riskler, enerji maliyetleri, ticaret politikalar
ve tedarik zinciri kinlganliklan sektor
Uzerindeki baskinin devam ettigini
gosteriyor.

Avrupa otomotiv sanayisi icin yeni dénemin
temel sorusu da burada sekilleniyor: Pazar
toparlanirken, sektor artan klresel rekabet
ve donusum maliyetleri karsisinda rekabet
glcUnl nasll koruyacak?

Cin'in yukselisi artik
‘ valnizca iretim adediyle
degil; teknoloji, batarya
ve yazilim kabiliyetiyle de
Avrupa otomotiv sanayisinin ”
rekabet glindemini belirliyor.

Cin'in yiikselisi kiiresel
dengeleri degistiriyor

ACEA raporunun en dikkat cekici
basliklarindan biri, Cin'in otomotiv sektorinde
ulastigi dlcek. Cin, 2025 vilinda yalnizca
dlnyanin en blyUk otomobil pazari olmay!
surdldrmekle kalmadi; ayni zamanda Uretim
tarafinda da klresel agirligini daha da artird.

Rapora gore kiresel otomobil Gretimi 2025
yilinda ylzde 4,2 artarak 78,7 milyon adede
ulastl. Bu Uretimin ylzde 62,1'i Asya'da
gerceklesirken, Avrupa Birligi'nin klresel
Uretimdeki payi yuzde 14,6 seviyesinde kaldi.
Cin'in Gretimi ise glcll politika destegi ve
artan ihracat hacminin etkisiyle ylzde 10,4
artti,

Bu yUkselis, Cin'in otomotivdeki rolinun artik
yalnizca Uretim hacmiyle sinirh olmadigini
gosteriyor, Elektrikli araclar, batarya
teknolojileri, yaziim tabanli arac mimarileri,
akilli kokpit sistemleri ve baglantili arac
teknolojileri Cinli Ureticilerin rekabet glictnu
artiriyor. Bir donem daha cok maliyet avantaji
ve uygun fiyatl modellerle anilan Cinli

Sekil 4. Dunyanin en buyuk 10 otomobil ureticisi

35M -

+10.4%
30M -

25M -

20M -

15M =
+0.3%

Uretim (milyon adet)

10M4 -0.5% +0.9%
+8.6%
- l - B
OM ot [l L] [ 1 ] -

I
Japonya Hindistan Glney Kore Meksika

Gin Avrupa Birligi
S&P Global Mobility

ABD

-0.7%

markalar, buglin teknoloji gelistirme hizi ve
Urdin cesitliligiyle kiresel rekabetin merkezine
yerlesiyor,

Bu donUstm Avrupa acisindan énemili bir
baski yaratiyor. ACEA verilerine gore AB'de
satilan otomobillerin ylzde 7'si artik Cin'de
Uretilen araclardan olusuyor. Bu oran, Cinli
Ureticilerin Avrupa pazarinda giderek daha
gorlinlr hale geldigini ortaya koyuyor.

Avrupa icin rekabet artik yalnizca fiyat
seviyesinde degil; (r(in yenileme hizi,
elektrikli arac menzili, batarya maliyeti,
yazilim deneyimi, satis sonras yapilanma ve
marka gulveni gibi cok daha genis bir alanda
yasaniyor.

2023 [ 2024 [ 2025

o
+5.0% .3.8% “6.1%
Brezilya Kanada Endonezya
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Avrupa hala giicli, ancak baski altinda

Avrupa otomotiv sanayisi, tim rekabet baskilarina ragmen
kUresel Olcekte glicli konumunu koruyor. ACEA raporuna
gore AB merkezli Ureticiler, 2025 yilinda AB pazarinda satilan
otomobillerin ylzde 73'Und karsiladl. Aimanya, AB'de satilan
otomobillerin ylzde 21'inin Gretim Ulkesi olarak ilk sirada yer
aldi. Almanya'yi Ispanya, Cekya, Fransa ve Slovakya takip etti.

Bu yapi, Avrupa ici Gretimin hala pazarin ana omurgasini
olusturdugunu gosteriyor. Ancak Uretim tarafindaki tablo,
Avrupa'nin karsi karslya oldugu baskiyi da acik bicimde
ortaya koyuyor. Avrupa Uretimi 2025 yilinda gorece yatay
seyrederken, ylksek enerji maliyetleri ve tarifelerin etkisi
Uretim performansini sinirladi.

Buna karsilik AB'de Uretilen otomobiller uluslararasi pazarlarda
hala gliclli talep gérmeye devam ediyor. Rapora gore AB

Uretimi otomobillerin lcte birinden fazlasi birlik disindaki
pazarlarda satildi. Birlesik Krallik, ABD ve TUrkiye, AB Uretimi
otomobiller icin 6nde gelen ihracat destinasyonlar arasinda
yer aldi,

Grafikte de goruldigu tizere Tlrkiye, AB'de Uretilen
otomobillerin birlik disI pazarlardaki satislarinda éne cikan
destinasyonlardan biri olmayi strdlrdyor. 2025 yilinda
Turkiye'ye yapilan satislarin 535,4 bin adet seviyesine
ulasmasi, Turkiye pazarinin Avrupa Uretimi araclar acisindan
tasidigi stratejik dGnemi bir kez daha ortaya koyuyor.

Ancak Cin pazari Avrupa acisindan daha zorlu bir tablo
sunuyor. AB tretimi otomobillerin Cin'deki satislari, yerli
Ureticilerin artan rekabeti ve tlketici talebinin yeni enerji
araclarina yonelmesiyle gerilemeye devam ediyor. Bu durum,
Avrupa markalarinin Cin gibi kritik pazarlarda geleneksel gliclt
konumlarini korumakta daha fazla zorlandigini gésteriyor,

Sekil 5. AB'de uretilen otomobillerin AB disiI pazarlardaki satislari

Bl Birlesik Kralik [ Turkive Wl Cin
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2020
Kaynak S&P Global Mobility

Elektrikli donisim pazar yapisini
degistiriyor

Avrupa otomotiv pazarindaki donistumun en onemli
basliklarindan biri glic aktarma sistemlerinde yasaniyor.
Elektrikli araclar ve hibrit teknolojiler, pazarin yapisini yeniden

sekillendirirken; icten yanmali motorlarin payi kademeli olarak
geriliyor.

Bu donlstm yalnizca Urlin gamini degil; Gretim planlamasindan
tedarik zincirine, satis stratejisinden satis sonrasl hizmetlere
kadar tm otomotiv ekosistemini etkiliyor. Batarya maliyetleri,
sarj altyapisi, regUlasyonlar, tesvik politikalari ve tlketici kabuld,
elektrikli arac dontsumundn hizini belirleyen temel unsurlar
arasinda yer aliyor.
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I Digerleri

- 40%
35.6%

-35%

- 30%

- 25%
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Avrupa'da elektrikli arac dontstmu guclt bicimde ilerlese de
Ulkeler arasinda belirgin farklar bulunuyor. Bazi pazarlarda tam
elektrikli araclar hizli blyUrken, bazi pazarlarda hibrit araclar
gecis teknolojisi olarak daha guclt konumlaniyor. Bu nedenle
Avrupa pazari artik tek tip bir déntstim modeliyle deglil, tilke
bazli farklilasan talep ve reglilasyon yapilariyla okunmasi
gereken daha karmasik bir yapiya sahip.

Bu durum Ureticiler icin daha esnek Grlin stratejileri
gerektirirken, yetkili saticilar acisindan da yeni bir uzmanlik
alani yaratiyor. Elektrikli ve hibrit araclarin yayginlasmasiyla
birlikte satis danismanlig), teknik servis yetkinligi, misteri
bilgilendirme sUrecleri ve sarj ekosistemi bilgisi giderek daha
kritik hale geliyor.

AB disi satislarin AB retimindeki payi (%)

{

Avrupa markalari Cin'de
daha sert bir yerel
rekabetle karsilasirken,
Cinli Gireticiler Avrupa
pazarinda daha gorinir

hale geliyor. ”

Ticaret dengeleri yeniden
kuruluyor

ACEA raporu, Avrupa otomotiv
sanayisinin ticaret tarafinda da onemli
bir baskiyla karsi karslya oldugunu
gasteriyor, 2025 yilinda AB otomobil
sektorlinde ithalat deger bazinda ylzde
3,2, ihracat ise ylzde 6,2 geriledi. Bu
gelisme, AB'nin otomobil ticaret fazlasini
76 milyar euro seviyesine cekti.

Ticaret performansindaki bu gerileme,
Avrupa otomotiv sanayisi acisindan
dikkat cekici bir sinyal niteligi taslyor.
Ihracattaki diistis, AB Uretimi araclara
yonelik dis talebin bazi pazarlarda
zayifladigini gésterirken; ithalat tarafinda
ozellikle Cin kaynakli araclanin artan
agirligi dikkat cekiyor.

Cin ile olan ticaret dengesizligi raporda
ozellikle dne cikiyor. AB'nin Cin'e
otomobil ihracati ylzde 43 gerilerken,
Cin'den yapilan otomobil ithalati artmaya
devam etti ve ilk kez 1 milyon adedi

asti. Bu gelisme, Cinli Greticilerin Avrupa
pazarinda yalnizca marka gordndritglyle
degil, satis hacmiyle de glicll bir konuma
ulastigini gdsteriyor.

Bu tablo, Avrupa acisindan yalnizca ticari
bir denge meselesi degil; ayni zamanda
rekabet glict, Uretim maliyeti, teknoloji
yatinmi ve pazar erisimi meselesi olarak
okunmali, Avrupa markalan Cin'de daha
sert bir yerel rekabetle karsilasirken, Cinli
Ureticiler Avrupa pazarinda daha goruntr
hale geliyor.

ithalat:
ihracat:

Ticaret fazlasi: milyar €

Cin'den ithalat: Milyon adedi asti

AB'nin Cin'e ihracati:

oyder-tr.org
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Turkiye, Avrupa otomotiv
ekosisteminde 6ne cikiyor

ACEA raporunun TUrkiye acisindan en
dikkat cekici bashklarindan biri, Tdrkiye'nin
Avrupa otomotiv ticaretindeki glicl(
konumu. Avrupa otomotiv sanayisinin
ticaret performansi baski altindayken,
TUrkiye pozitif ayrisan pazarlardan biri
olarak one cikiyor,

Rapora gore 2025 yilinda AB'den
Tlrkiye've yapilan otomobil ihracati deger
bazinda ylzde 27,9 arttl. Buna karsilik
AB'den ABD'ye yapilan ihracat ylzde 21,4
geriledi. Bu fark, Tdrkiye'nin AB Uretimi
otomobiller icin ne kadar 6nemli bir pazar
haline geldigini acik sekilde ortaya koyuyor,

Bu cift yonld yapi, Turkiye'nin otomotivdeki
rolinU daha da onemli hale getiriyor.
TUrkiye hem Avrupa'ya Uretim yapan hem
de Avrupa'dan ylksek hacimde arac ithal
eden bir pazar olarak, kiresel otomotiv
dengelerindeki degisimden dogrudan
etkileniyor.

Ozellikle Cinli Greticilerin Avrupa'daki
yUkselisi, elektrikli arac dontstimua ve AB'nin
ticaret dengesindeki degisim, Tlrkiye
acisindan da yakindan takip edilmesi gereken
basliklar arasinda yer aliyor. Yiksek rekabet
seviyesi, gliclli bayi agi ve artan marka
cesitliligiyle TUrkiye pazari, bu ddndsumun
etkilerini sahada hizl sekilde hisseden
pazarlardan biri olarak 6ne cikiyor.

ACEA verilerine gore Tiirkiye, 2025 yilinda Avrupa
otomotiv ticaretinde pozitif ayrisan pazarlardan biri
oldu. AB‘den Tiirkiye‘ye yapilan otomobil ihracatinin
deger bazinda %27,9 artmasi, Tiirkive’'nin Avrupa

uretimi araclar icin giicli bir satis pazari olmayi
surdirdigini gosteriyor. Ayni zamanda Tiirkiye,
uretim kapasitesi, yan sanayi giicii ve Avrupa ile
entegre ticaret yapisiyla AB’ye arac tedarik eden
onemli merkezlerden biri konumunda.

Ticari araclarda donisim
daha zorlu ilerliyor

ACEA raporu, ticari arac pazarinda 2025
yilinin daha zorlu gectigini ortaya koyuyor.
Avrupa ticari arac pazari, yil boyunca bircok
blyUk pazarda daralma yasadi. Otobus
kayitlari ylizde 7,5 artarken, van kayitlari
yUzde 8,8, kamyon kayitlari ise ylzde 6,2
geriledi.

Bu dUsUs, ticari arac pazarinda hem uzun
vadeli trendlerle uyumlu bir normallesmeye
hem de filo yenileme sUreclerinde yasanan
zorluklara isaret ediyor, Sifir emisyonlu

glic aktarma sistemlerine gecis, ticari arac
segmentinde binek otomobillere kiyasla
daha karmasik ilerliyor. Operasyonel verimlilik,
tasima kapasitesi, menzil, sarj altyapisi,
toplam sahip olma maliyeti ve regllasyonlar
bu donusumun hizini belirleyen temel
unsurlar arasinda yer aliyor.

Uretim tarafinda da bélgesel farkliliklar
dikkat cekiyor. 2025 yilinda kuresel van
Uretimi yUzde 2 artarken, Avrupa'da ylzde
3,6 geriledi. Bu dustste AB'deki yuzde 6,5'1k
azalma ve Birlesik Krallik'taki ytzde 70,2'lik
sert daralma etkili oldu. Buna karsilik AB'de
kamyon Uretimi yalnizca ylzde 0,8 gerilerken,
otobus Uretimi yUzde 8,9 artis gosterdi.

Ticaret dengeleri de segment bazinda
farkllasti. \Van segmentinde ticaret fazlasi
yarl yarlya azalirken, kamyon tarafinda
ticaret fazlasi ylzde 9,5 daraldi. Otobus
segmentinde ise ticaret acigl 2,9 milyar
euroya ulast,

Bu tablo, ticari araclarda dontstmun

yalnizca Urlin teknolojisiyle sinirli olmadigini
gbsteriyor. Uretim planlamasi, filo yatirimlar,
altyapi, finansman ve regulasyonlar bu
segmentte cok daha belirleyici hale geliyor.
Yetkili saticilar acisindan bakildiginda ise ticari
arac musterilerine sunulan danismanlik, satis
sonras! hizmetler, filo cozUmleri ve yeni nesil
servis yetkinlikleri 6nimuzdeki ddnemde
daha stratejik bir rol Gstlenecek.

“ Avrupa otomotiv sanayisi
gucund koruyor; ancak yeni
rekabet déneminde basari,
dretim hacminden cok

doéniistiim hizina baglh
olacak. ”

Yeni donemin ana sorusu:
Avrupa nasil rekabet
edecek?

ACEAnIN 2025 yili raporu, Avrupa otomotiv
sanayisinin glclt ancak daha zorlu bir
déneme girdigini gosteriyor. Avrupa hala
yUksek marka degeri, miihendislik kabiliyeti,
ihracat glcu ve Uretim tecribesiyle klresel
otomotiv sektorunn merkezlerinden

biri. Ancak Cin'in hizl yUkselisi, elektrikli

arac dondstmuanin maliyeti, ticaret
politikalarindaki belirsizlikler ve tlketici
tercihlerindeki degisim Avrupa icin yeni bir
rekabet denklemine isaret ediyor,

Bu denklemde Avrupa'nin basarisi, yalnizca
Uretim hacmini korumasina bagli olmayacak.
Batarya teknolojileri, yazilim kabiliyeti,
maliyet rekabeti, tedarik zinciri dayaniklilig,
regllasyonlara uyum ve tlketiciye erisilebilir
Urlin sunma becerisi, yeni dénemin belirleyici
unsurlari olacak.

TUrkiye ise bu dontstmde hem Avrupa

ile entegre Uretim yapisi hem de glclU ic
pazarlyla 6nemli bir konumda bulunuyor.
Avrupa otomotiv sanayisinin yeniden
yapilanma sUreci, Tdrkiye icin yalnizca dis
ticaret verileri acisindan degil; yatirim, Gretim,
yan sanayi, satis sonrasi hizmetler ve bayi agl
acisindan da yakindan takip edilmesi gereken
bir baslik olarak éne cikiyor.

Onimiizdeki dénemde otomotiv sektoriinde
rekabetin yalnizca "kim daha cok arac
Uretiyor?” sorusuyla degil; "kim daha hizli
donusuyor, kim daha verimli Uretiyor,

kim muUsteriye daha guclt bir ekosistem
sunuyor?” sorulariyla sekillenecegi gordllyor.

ACEA raporu da bu déntstmun artik
gelecege donUik bir beklenti degil, buglinlin
somut gercegi oldugunu ortaya koyuyor.

Kaynak: ACEA Economic and Market
Report - Global and EU Auto Industry,
Full year 2025, April 2026.
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SMI DUSUNCE KURULUSU YONETIM KURULU BASKANI
ALAGAN TECHNOLOGY SOLUTIONS KURUCU BASKANI HAKAN DOGU:

“YETKILI SATICILAR ARAC SATAN YAPILAR DEGIL,
MOBILITE EKOSISTEMININ YONETICILERI OLMAK

ZORUNDA"

Otomotiv sektord tarihinin en kokla dontstim donemlerinden birini yasiyor. Elektrifikasyon,
baglantili araclar, yapay zeka ve yeni mobilite cozimleri yalnizca araclari degil, sektorin tim

is yapis bicimlerini yeniden sekillendiriyor.

VYaklasik kirk yila yaklasan kariyeri boyunca Uretimden satisa,
tedarik zincirinden teknoloji yonetimine kadar sektordn farkli
alanlarinda gorev alan Hakan Dogu; Renault-Nissan [ttifak'ndaki
yoneticilik deneyiminin ardindan bugtn calismalarini
Surddrilebilir Mobilite inisiyatifi (SM) catisi altinda strdriyor,
Dogu'ya gore gelecegin rekabeti artik sirketler arasinda degil,
ekosistemler arasinda yasanacak.

Hakan Dogu ile kariyer yolculugunu, Cin'in yUkselisini, teknoloji
sirketlerinin otomotiv Uzerindeki etkisini, yetkili saticilarin
gelecegini ve TUrkiye'nin mobilite donisimund konustuk.

Kariyer yolculugunuzdan baslayalim.
Bu hikaye nasil basladi?

Aslinda kariyerimin temelinde satis var. Universite yillarinda
Kapalicarsi'da cesitli Grtinlerin pazarlamasini yaparak ilk satis
deneyimlerimi kazandim. O dénem satisin dinamizmi beni
cok etkiliyordu. Her gtn yeni insanlar, yeni firsatlar ve yeni
ogrenmeler vardi. Bir stire sonra iyi bir satici oldugumu fark
ettim. O yillarda uluslararasi ticaretin icinde yer almak ve
Tlrk sirketlerinin dinyaya aciimasina katki saglamak gibi bir
hedefim olusmustu.

Universiteden mezun oldugum dénemde Tirkiye ekonomisi
disa acllmaya calisiyordu. Ben de kariyerimi mamkun
oldugunca uluslararasi bir cercevede sekillendirmek
istiyordum. llginctir, kariyerimin basinda Oyak Renault'ya
basvurdum ancak kabul edilmedim. O dénem icin hayal kirikligi
gibi gbruinse de yillar sonra kariyerim beni ayni sirkete cok
farkli bir noktadan geri getirdi. Renault-Nissan IttifakI'ndaki
gorevlerimin ardindan Oyak Renault Yonetim Kurulu
Baskanligi gbrevini Ustlendim. Geriye donlp baktigimda
bunun kariyerimin en glizel derslerinden biri oldugunu
dUstntyorum. Bazen o glin gerceklesmeyen bir sey, sizi yillar
sonra cok daha farkl bir noktaya tasiyabiliyor.

Profesyonel hayatim Uretim tarafinda basladi. Daha sonra
satin alma, tedarik zinciri ve operasyon yonetimi gibi alanlarda
gorev aldim. Ancak kariyerimin yoninu asil belirleyen konu
uluslararasl satis ve is gelistirme oldu. 2000'li yillarin basinda
Rusya ve Iran gibi dénemin yiikselen pazarlarinda aktif gérev
aldim. O yillarda bu Ulkeler otomotiv sektorlintin en énemli
blyUme alanlariydi ve cok degerli deneyimler kazandim.

\aleo'da calistigim dénemde otomotivde teknoloji tarafini
cok yakindan tanima firsati buldum. Klima sistemlerinden
elektronik sistemlere kadar bircok farkli Grtn grubunda gorev
aldim. Daha sonra Valeo'nun ilk Ttrk expat yoneticilerinden
biri olarak uluslararasi gorevler Gstlendim. Rusya'daki

calismalarimiz, Iran pazarinin acilmasi ve
farkli Glkelerdeki operasyonlar kariyerime
cok dnemli katkilar sagladi,

Rusya ile ilgili unutamadigim bircok anim
var. O donemde atomotiv sektorinin yeni
yeni sekillendigi, bircok firsatin ortaya
cktig villardi. Bir taraftan yeni pazarlar
olusuyor, diger taraftan kuresel Ureticiler
bu pazarlarda konum almaya calisiyordu.
Aslinda kariyerimin onemli bir kismi da
tam olarak bu tUr dontstm noktalarinda
gecti. Ben hep degisimin oldugu verlerde
bulunmaya calistim.

2008 kuresel krizinin ardindan
yonettigimiz operasyonlarin performansi
kariyerimde énemli bir sicrama yaratti.
Sonrasinda dtnyanin farkli bolgelerindeki
operasyonlar bana baglandi. Cin'den
Kore'ye, Avrupa'dan Orta Dogu'ya kadar
uzanan genis bir cografyada sorumluluk
Ustlendim. Yaklasik 1 milyar euro
seviyesinde operasyonel blyUkl(ige sahip
yapilarda gorev aldim. Bu strec bana
yalnizca yoneticilik degil, farkli kUltdrleri ve
farkliis modellerini anlama konusunda da
cok onemli bir birikim kazandirdi.

Daha sonra Renault-Nissan Ittifaki'ndan
teklif aldim. Once giic aktarma sistemleri
tarafinda gorev aldim. Ardindan ittifakin
farkli global operasyonlarinda sorumluluk
GUstlendim. O yillar benim icin yalnizca
otomotiv yoneticiligi degil, ayni zamanda

teknolojinin gelecegini anlamaya calistigim
bir dénemdi. Bir hafta Japonya'da, bir hafta
Fransa’da, bazen Amerika'da, bazen baska
bir Ulkede gecen yogun bir tempo vardi.
Farkli pazarlari, farkl musteri beklentilerini
ve farkli is modellerini yakindan
gozlemleme firsati buldum.

Bu sUrecte yalnizca otomobil Uretimiyle
ilgilenmedim. Baglantili araclar, elektrikli
mobilite, veri ekonomisi, girisimcilik
ekosistemleri ve start-up yatinmlariyla da
ilgilenmeye basladim. Kariyerim boyunca
bircok teknoloji girisiminin icinde yer
aldim, yatinm komitelerinde gorev aldim
ve gelecegin mobilite coztmlerine iliskin
projelerde calistim.

Kariyeriniz boyunca sizi diger
yoneticilerden ayiran 6zellik
neydi?

Sanirim beni farkli kilan en Gnemli

unsur, kariyerimi hicbir zaman tek

bir uzmanlik alani Gzerine kurmamis
olmam. Uretimden satin almaya, tedarik
zincirinden satisa, teknoloji projelerinden
global operasyonlara kadar bircok

farkli alanda gorev aldim. Daha sonra
girisimcilik ekosistemleri ve yeni mobilite
teknolojileriyle de ilgilenmeye basladim.
Buglin geriye donup baktigimda bunun
bana cok yonll bir bakis acisi kazandirdigini
gortyorum. Ben buna “cesitlilik avantajl”

diyorum. Aslinda bugtn otomotiv
sektortindn yasadigr donlstim de bunu
dogruluyor. Artik yalnizca otomobilden
degil; enerjiden, yaziimdan, veriden, yapay
zekadan ve mobilite hizmetlerinden soz
ediyoruz. Eskiden birbirinden bagimsiz
gorllen sektorler artik ic ice gecmis
durumda. Bir otomobil Ureticisi ayn!
zamanda bir yaziim ve veri sirketi gibi
distinmek zorunda.

Bu nedenle genc profesyonellere her
zaman ayni tavsiyeyi veriyorum: Kendinizi
tek bir alana hapsetmeyin. Farkli disiplinleri
taniyin, merak edin ve degisimi takip edin.
CUnkd gelecekte basarili olacak yoneticiler
yalnizca kendi uzmanlik alanlarinda glcl{
olanlar degil; farkli dinyalar arasinda
baglanti kurabilen ve degisimi dogru
okuyabilenler olacak.

“ Saninm kariyerimi tarif

eden en dogru ciimle
su olur:
Ben her zaman hikdyenin

gittigi yonii takip ettim. ”
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Teknoloji otomotiv sektoriind nasil
donustiriyor? Siz bu dontsimiin ilk
sinyallerini ne zaman gérmeye basladiniz?

Aslinda buglin yasadigimiz dontstmun isaretlerini yaklasik

on yil 6nce gérmeye baslamistik. O donemde sektorlin kendi
icinde tartistigl dnemli konulardan biri suydu: Teknoloji sirketleri
otomotiv sektoruntn neresinde ver alacak?

O villarda otomotiv dinyasinin blydk bolim hala mekanik
taraftan bakiyordu. Klasik bir otomabil dreticisinin binlerce
muhendisi mekanik sistemler Gzerinde calisiyordu. Yaziim tarafi
ise nispeten daha kucuk bir alan olarak gortltyordu. Ancak
ben bunun degisecegini dlistintyordum. Clnk{ otomobilin
giderek dijitallestigini ve bir ulasim aracindan cok daha
fazlasina donUstlgini gbrmeye baslamistik. Bu konuda beni
etkileyen olaylardan biri yillar 6nce bir bayi ziyaretinde yasandi,
Yeni nesil bir aracin musteri tepkilerini gozlemliyorduk. Aracin
ortasinda blyUk bir ekran vardi ve bir musteri ekrana bakip
onu iPad zannetti. Bu bana 6nemli bir seyi gdsterdi: insanlar
artik otomobili yalnizca bir ulasim araci olarak degil, glinltik
hayatlarinda kullandiklari teknoloji GrGnlerinin bir uzantis
olarak gormeye baslamisti. O gtn kendi kendime, “Oyunun
kurallari degisiyor” dedim. Sonrasinda baglantili araclar ve

veri ekonomisi Uzerine calismaya basladik. Araclardan Uretilen
verinin gelecekte bliyUk bir deger yaratacagini éngértyorduk.
Ayni dénemde otomobil treticilerinin tm yazilimi kendi
baslarina gelistirmelerinin strdlrdlebilir olmayacagi da ortaya
clkmaya baslad,

Bugln insanlar arag icinde yeni bir dijital dinya istemiyor. Tam
tersine, glinlUk hayatlarinda kullandiklan dijital dinyanin arac
icinde devam etmesini istiyorlar. Google Maps kullaniyorsa
aracta da onu gormek istiyor. Apple kullaniyorsa aracta

da ayni deneyimi yasamak istiyor. Telefonunda kullandig
uygulamalarin aracla entegre calismasini bekliyor. Bu

nedenle teknoloji sirketlerinin otomotiv Uzerindeki etkisi
giderek blyUyor. Ben yillar 6nce bunun kaciniimaz oldugunu
dUstnlyordum. Hatta Renault-Nissan déneminde Android

4 mEnEnEEEEEREN

i

Automotive tarafindaki ilk calismalari yakindan takip

eden ekiplerin icindeydim. O glinlerde bircok kisi otomobil
Ureticilerinin kendi isletim sistemlerini gelistirecegini
dUsUnlyordu. Ben ise uzun vadede bunun cok zor olacagini
dustntyordum. Buglin geldigimiz noktada da bunu
gortyoruz. Nasil akill telefon dinyasinda birkac temel isletim
sistemi hakim hale geldiyse, otomotiv tarafinda da benzer bir
yapi olusuyor. ClnkU teknoloji sirketlerinin en blyUk avantajl
kullanici davranislarini cok iyi biliyor olmalari.

Buglin otomotiv sektdriinde konustugumuz dért temel
dontstm alani var: elektrifikasyon, baglantili araclar,
otonom surus ve yaziim tabanl hizmetler. Bu dort alan
birlestiginde ortaya gecmiste gordligimuzden tamamen
farkl bir otomotiv dinyasi cikiyor. Artik bir otomobil Ureticisi
ayni zamanda yazilim, veri ve teknoloji sirketi gibi distinmek
zorunda. OniimUzdeki dénemde rekabet, miisteriye en

iyi dijital deneyimi sunabilen, veriyi en iyi yoneten ve

farkli ekosistemleri bir araya getirebilen sirketler arasinda
yasanacak. Otomobil artik yalnizca mekanik bir Grin degil;
yazilim ve teknoloji odakli bir platforma dontsuyor.,

Cin‘in yukselisini nasil degerlendiriyorsunuz?
Auto China‘da gordiikleriniz size ne soyliiyor?

Acik sbylemek gerekirse otomotiv sektord Cin'in yUkselisini
uzun stre dogru okuyamadi, Bu yalnizca Avrupa'ya 6zgl bir
durum da degildi. Dinyanin bircok yerinde insanlar Cin'i yillarca
blyUk bir Gretim merkezi olarak degerlendirdi. Oysa Cin coktan
farkli bir asamaya gecmisti. Benim Cin ile tanisikligim bugtnk
tartismalardan cok daha eskiye dayaniyor. Daha 2000'li
yillarin ortalarinda Cinli Greticilerin ve teknoloji sirketlerinin
gelisimini yakindan takip etme firsatim oldu. Sonraki yillarda
hem yaneticilik gorevlerim hem de Cin'deki calismalarim
sayesinde bu donusumu yerinde gozlemledim. Bugln dinya
otomotiv sektortintn ¢nemli oyunculari haline gelen bircok
Cinli Ureticinin ilk gelisim donemlerini hatirliyorum. O yillarda
henliz kimse bu sirketlerden s6z etmiyor, hatta cogu zaman
ciddiye bile almiyordu.

Fakat ben o donemde farkli bir tablo
gortyordum. Cin yalnizca Uretim kapasitesi
olusturmuyordu; ayni zamanda teknoloji
gelistiriyar, Ar-Ge'ye yatinm yapiyor ve cok
blyUk ic pazarnin avantajini kullaniyordu.,
Buguin yaklasik 30 milyon adetlik bir
otomotiv pazarindan sz ediyoruz.
Ddnyanin baska hicbir bélgesinde bu
Olcekte bir ic pazar yok. Bu blyuklk
sirketlere hem maliyet avantaji hem

de inaniimaz bir 6grenme ve gelisme
kapasitesi sagliyor. Bence Avrupa’nin en
blyUk hatalarindan biri Cin'i uzun stre
klcUmsemis olmaslydi. Cinli Greticilerin
nereye gittigini bircok kisi gérmek
istemedi. Bugun ise herkes dontstmun
boyutunu cok daha net gortyor.

Auto China bu donustmU cok net ortaya
koyuyor, Artik fuarlarda yalnizca yeni
otomobiller degil; yazilim sirketleri, batarya
Ureticileri, yapay zeka gelistiricileri ve
mobilite ekosisteminin tm oyuncular

ver aliyor, Rekabet artik sadece motor

ve Uretim kalitesiyle degil, kullanici
deneyimi, yazilim yetkinligi ve teknoloji
gelistirme kapasitesiyle sekilleniyor. Bu
dondstmun en somut érneklerinden biri
de Xiaomi. Birkac yil dncesine kadar akilll
telefonlarnyla taninan bir sirketin bugtn
otomotiv sektordnun en cok konusulan
oyuncularindan biri haline gelmesi,
teknoloji ile otomotiv arasindaki sinirlarin
giderek ortadan kalktigini gdsteriyor. Artik
mesele yalnizca otomobil Uretmek degil;
teknolojiyi, yaziimi ve kullanici deneyimini
birlikte yonetebilmek.Bugln artik herkes
dondsimun boyutunun farkinda. Ben
bunu bir degisim streci olarak gértyorum.
Kriz yénetiminde 6nce inkar gelir, ardindan
kabullenme ve sonrasinda uyumlanma
baslar. Bana gbore otomotiv sektorl inkar
asamasini blyUk 6lctde geride biraktl,
Artik Cin'in yarattigl dontstimun geri
dondurilemeyecek bir noktaya ulastigl
kabul edilmis durumda. Ancak Cin meselesi
yalnizca otomotiv meselesi degil. Ayni
zamanda teknoloji, enerji, veri ve jeopolitik
bir konu. Cin ile Amerika arasindaki
rekabeti yalnizca otomobil satisi Uzerinden
okumak mUmkUn degil. Buglin yasanan
micadele teknoloji liderligi micadeles.
Batarya teknolojilerinden yapay zekaya,
vyari iletkenlerden veri ekonomisine kadar
bircok alan bu rekabetin parcasi.

Bu nedenle otomotiv sektortnn Cin'i
yalnizca yeni bir rakip olarak degil, yeni bir
is yapis modelinin temsilcisi olarak gormesi
gerekiyor, Auto China'nin verdigi en énemli
mesaj da bu; Gelecek yalnizca otomobil
Uretmekten degil; yazilimi, veriyi, enerjiyi
ve kullanici deneyimini birlikte yonetebilen
ekosistemler kurabilmekten geciyor.

Bu donisimden en cok
etkilenecek yapilardan biri

de yetkili saticilar. Sizce
onumuzdeki 10 yilda yetkili
saticihk modeli nasil degisecek?

Yetkili saticilik modelinin ortadan
kalkacagini distnmUyorum. Ancak buglnk(
hallyle devam edecegini de distinmUyorum.
Bence onUmuzdeki on yil icerisinde
sektordn en blylk dontstmlerinden biri
yetkili saticilik tarafinda yasanacak. Clnku
otomotiv sektoru artik yalnizca arag satis
ve servis faaliyetlerinden olusan bir yap!
olmaktan cikiyor. Elektrifikasyon, baglantil
araclar, veri ekonomisi, enerji yonetimi

ve yeni mobilite modelleri isin dogasini
degistiriyor. Gecmiste yetkili saticilarin gelir
modeli blyUk 6lclide arac satisi ve satis
sonrasi hizmetler Gzerine kuruluydu. Ancak
elektrikli araclarla birlikte bu yapi degismeye
basliyor. Geleneksel bakim kalemlerinin

bir kismi ortadan kalkiyor. Araclar daha az
mekanik parcaya sahip hale geliyor. Yaziim
guncellemeleri uzaktan yapilabiliyor. Bu da
dogal olarak mevcut is modelini yeniden
dUstnmeyi gerektiriyor.

Bana gore gelecekte en 6nemli
kavramlardan biri “asset management’, yani
varlik yonetimi olacak. Cunku artik mesele
yalnizca araci satmak degil, aracin tim
yasam dongusunt yonetebilmek. Bir aracin
ilk satisindan ikinci eline, kiralamasindan
sigortasina, enerji tuketiminden batarya
performansina kadar uzanan cok daha
genis bir deger zinciri olusuyor. Ornegin
bugln Avrupa'da elektrikli araclarin ikinci
yasam dongusu Uzerine yeni is modelleri
gelismeye baslad. Uc yasindaki elektrikli
araclarin yeniden kiralama sistemlerine
dahil edildigini gbriyoruz. CUnkU araclarin
ekonomik émri ve kullanim sekli degisiyor.
Bu da ikinci el, kiralama ve filo yonetimi
tarafinda yeni firsatlar yaratiyor.
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Ayni durum enerji tarafinda da gecerli,
Elektrikli arac satiyorsaniz artik yalnizca
otomobil satmiyorsunuz. Sarj altyapisini,
enerji maliyetlerini ve mUsterinin kullanim
deneyimini de dUstnmek zorundasiniz.
Enerji yonetimi otomotiv sektorinin
dogal bir parcasi haline geliyor. Otomotiv
sektorlinde en blyUk risklerden biri, bu yeni
alanlari "bizim isimiz degil" diyerek disarida
birakmak. Clink( bir sektdre disaridan yeni
oyuncular girmeye basliyorsa, bu genellikle
mevcut oyuncularin degerlendirmedigi
firsat alanlar oldugu anlamina gelir. Bugln
enerji sirketleri, teknoloji sirketleri, sigorta
sirketleri ve mobilite girisimleri otomotiv
ekosisteminin Gnemli oyunculari haline
geliyor. Bu nedenle yetkili saticilanin kendi
ekosistemlerini olusturmalar gerektigine
inaniyorum. Satistan servise, ikinci elden
sigortaya, enerjiden kiralamaya kadar
musteriye butlnlesik bir deneyim sunabilen
yapllar avantaj saglayacak.

20

Fiziksel yapllanmada da énemli degisiklikler
gOrecegimizi dUstintyorum. Avrupa'da
bunun 6rnekleri uzun zamandir gorUldyor.
Sehir merkezlerinde daha kiictk deneyim
ve satis noktalar bulunurken, operasyonel
faaliyetler sehir disindaki daha blytk
merkezlerde yUrtultyor. Turkiye'de ise
uzun yillar boyunca sehir merkezlerinde
blyUk yatinmlarla olusturulmus plazalar
var. Ancak degisen musteri davranislari

ve dijitallesme bu yapimnin yeniden
degerlendirilmesini gerektiriyor. Bana

gore gelecekte sehir merkezlerinde daha
kompakt showroomlar, sehirlerin cevresinde
ise yUksek teknolojiye sahip servis ve
operasyon merkezleri gdrecegiz. Bu
merkezlerin zamanla cok markali yapilara
dondsmesi de mumkun. Cankd elektrikli
arac teknolojileri ve baglantili arac altyapilari
yUksek yatinm gerektiriyor. Bu nedenle
ortak altyapilar ve 6lcek ekonomileri daha
fazla énem kazanacak.

Sonuc olarak yetkili saticilik ortadan
kalkmayacak. Ancak gelecegin yetkili saticisi
yalnizca arac satan bir yapi olmayacak.
Enerjiyi yoneten, veriyi kullanan, ikinci eli
yoneten, filo coztmleri sunan ve musterinin
tm mobilite deneyimini yoneten bir

yaplya donusecek. Bence sektoriin bugln
kendisine sormasi gereken temel soru su; "Bu
dénUstmin disinda mi kalacagim, yoksa yeni
ddnyanin parcasl mi olacagim?” ClnkU artik
kabul asamasini geride birakip uyumlanma
asamasina gecme zamani geldi.

Kariyeriniz boyunca bircok farkli
yonetici ve liderle calisma firsati
buldunuz. Bu deneyimler size
liderlik konusunda neler 6gretti?
Sizi etkileyen isimler oldu mu?

Elbette oldu. Kariyerim boyunca farkli
Ulkelerde, farkli kdltUrlerde ve farkli yonetim
anlayislariyla calisan cok sayida liderle calisma
firsati buldum. Bana gére liderlik 6grenilen

bir sey. Insanlar cogu zaman liderligi yalnizca
egitimlerle veya kitaplarla iliskilendiriyor ama
bence en blyUk ¢grenme kaynagi birlikte
calistiginiz insanlar,

Ben hep eski yoneticilerimden 6grenerek
geldim. Bir liderin nasil distnddguna,
nasil karar aldigini, zor dénemlerde nasil
davrandigini gézlemlemek cok 6nemli,
Kariyerim boyunca birlikte calistigim
insanlardan farkli farkli seyler 6grendim ve
bunlarin hepsi buglnkd liderlik anlayisimin
olusmasina katki sagladi.

Benim icin en etkileyici isimlerden biri Carlos
Ghosn'du. Renault-Nissan déneminde
kendisiyle calisma firsati buldum. Ondan
6grendigim en dnemli seylerden biri liderligin

dogru zamanda inisiyatif alabilmek olduguydu.

BUyUk organizasyonlarda bircok konu uzun
degerlendirme sUreclerinden gecer ancak baz
anlarda liderin ortaya cikip yon gostermesi,
karar vermesi ve sorumluluk Ustlenmesi
gerekir. Carlos Ghosn bunu cok iyi yapan
insanlardan biriydi, yalnizca yoneticilik degil,
liderlik anlaminda da cok sey 6grendigim
insanlardan biridir, Farkli insanlardan

farkli seyler 6grendim; kiminden stratejik
dustnmeyi, kiminden insan yonetimini,
kiminden de kriz donemlerinde sakin
kalabilmeyi. Bana gtre gercek liderlerin ortak
bir ¢zelligi vardir; Insanlari kayitsiz birakmazlar.
Onlari cok sevenler de olur, elestirenler de.
Ama herkes onlar hakkinda bir fikir sahibidir.
CUnkd liderlik biraz da iz birakabilmektir,

Benim hakkimda da yillardir benzer seyler
saylenir. Beni cok seven insanlar da vardir,
sert bulanlar da. Ancak her iki grubun da
ortak s6yledigi bir sey vardir; ilham veren
ve yon gosteren bir yonetici oldugum.
Acikcasi benim icin 6nemli olan da budur,
insanlarin kariyerlerine, dtistince bicimlerine
veya hayata bakislarina olumlu bir etki
birakabiliyorsaniz, geride anlamli bir iz
birakmissiniz demektir. Sonucta liderlik
benim gozUmde yalnizca bir organizasyonu
yonetmek degil; insanlara ilham verebilmek,
degisim karsisinda yon gosterebilmek ve
gerektiginde sorumluluk alabilmektir.

Baskanhgini yirittiginiz
Sirdiiriilebilir Mobilite inisiyatifi
(SMI) nasil ortaya cikti? Bu
vapiyla neyi hedefliyorsunuz?

SMI'min ortaya cikis noktasi, mobilite
dondstmUne daha genis bir perspektiften
bakma ihtiyacindan dogdu. Clnk{ buglin
mobiliteyi yalnizca otomotiv sektdrliyle
aciklamak mimkuin degil. isin icinde

teknoloji var, enerji var, finans var, sigorta
var, girisimcilik ekosistemi var., BUtln bu
alanlar artik birbirini etkiliyor. Uzun yillar
boyunca hem Turkiye'de hem de uluslararas
gorevlerimde bu donisimU anlatmaya
calistim. Baglantili araclar, elektrikli mobilite,
yeni is modelleri ve mobilite ekosisteminin
gelecegi Uizerine bircok calisma yaptik. Ancak
zaman icerisinde sunu gordim; herkes kendi
alanina odaklaniyor ve blyUk resmi gbrmekte
zorlaniyor. Bir noktadan sonra daha bagimsiz
bir platforma ihtiyac oldugunu distnduk ve
SMI béyle ortaya cikti,

Hukuki olarak dernek stattsunde olabiliriz
ama ben SMl'yi klasik anlamda bir sektor
dernegi olarak gérmlyorum. Daha cok bir

dislnce platformu ve ekosistem olusturma
girisimi olarak gortyorum. Aslinda mevcut
yapilari tamamlayan bir rol Ustleniyoruz.
Bizim amacimiz belirli bir kesimin cikarlarin
temsil etmekten cok, Turkiye'nin mobilite
donlstminde nereye gitmesi gerektigini
konusmak ve farkli paydaslari bir araya
getirmek. Kendimizi mevcut yapilarla rekabet
eden degil, onlarin yaninda farkli bir bakis
acisi sunan bir platform olarak gordyoruz,
Hatta cogu zaman sektorlin cesitli
nedenlerle ylksek sesle dile getiremedigi
bazi konular daha rahat konusabilen bir yapi
oldugumuzu soyleyebilirim. Clnk( gelecegin
rekabeti sirketler arasinda degil, ekosistemler
arasinda yasanacak. Bu nedenle girisimcilik
ekasistemi ile yatinmcr ekosistemini, teknoloji
sirketleri ile geleneksel sektor oyuncularini
ayni zeminde bulusturmaya calisiyoruz. Yeni
teknolojilerin ve yeni is modellerinin ortaya
cikabilmesi icin bu is birliklerinin kritik Gneme
sahip olduguna inaniyoruz. Gectigimiz
dénemde gerceklestirdigimiz oturumlar

da bu yaklasimin bir parcasiydi. Bu yil
dlzenleyecegimiz etkinlikte ise yatirimcilar,
girisimcileri, teknoloji sirketlerini, kamu
temsilcilerini ve sektor profesyonellerini bir
araya getirmeyi hedefliyoruz,

Aslinda uzun vadeli hedefimizi tek bir
cumleyle dzetleyebilirim: Trkiye'nin mobilite
donustmunde bir kutup yildizi olmak. Yani
yalnizca bugUnun sorunlarini konusan degil;
gelecegi okuyabilen, degisimi analiz eden ve
sektore yon gosterebilen bir yapi olusturmak
istiyoruz. Benim vizyonum da tam olarak

bu. Otomotivi yalnizca otomotiv olarak

degil; teknolojinin, enerjinin, girisimciligin ve
mobilitenin kesisim noktasl olarak gormek.
SMI da bu bakis acisinin somut bir yansimasi
aslinda.

Son olarak yetkili saticilara ne
soylemek istersiniz?

VYetkili saticilara sdylemek istedigim en
onemli sey su: Artik inkar asamasini geride
birakip uyumlanma asamasina gecmeleri
gerekiyor. Bugln sektorin karsi karslya
oldugu dénUsiim gecici bir dalgalanma degil.
Elektrifikasyon, yazilim, veri ekonomisi, enerji
yonetimi ve yeni mobilite modelleri otomotiv
sektortndn yapisini kalici olarak degistiriyor.
Bu nedenle artik gecmiste basarili olmus

is modellerine bakarak gelecegi planlamak
mUmkdn degil.

Bence her yetkili saticinin kendisine cok net
bir soru sormasi gerekiyor: Bu isi mevcut
haliyle strdlrmeye mi calisacagim, yoksa
dénusen dinyaya uyum saglayarak farkl bir
noktaya mi evrilecegim? ClnkU gelecekte
basarili olacak yapilar yalnizca arac satanlar
olmayacak. Enerjiyi yoneten, ikinci eli
yoneten, filo ve kiralama coztmleri sunan,
veriyi kullanan ve musterinin tim mobilite
deneyimini yonetebilen yapilar 6ne cikacak.

Ar-Ge yapmanin iki yolu vardir. Ya kendiniz
gelistirirsiniz ya da disaridaki bilgi ve
teknolojiyi sisteminize entegre edersiniz.
Bugtin bircok yetkili saticinin da ayni bakis
acisiyla hareket etmesi gerekiyor. Her sevyi
kendi basina yapmak zorunda degilsiniz
ama donusUmin disinda da kalamazsiniz.,
Ben sektdrun gelecegi konusunda karamsar
degilim. Tam tersine 6nimuzde cok 6Gnemli
firsatlar oldugunu distnlyorum. Ancak bu
firsatlar yalnizca degisimi erken géren ve
buna gore pozisyon alan oyuncular icin deger
yaratacak.

Ontimiizdeki dénemde kazananlar, gecmis
basarilarini korumaya calisanlar degil; yeni
dunyanin kurallarini anlayip kendilerini buna
gore donUsturebilenler olacak.

oyder-tr.org 2 1
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OYDER - MAKU IS BiRLIGiYLE OTOMOTIiV
SEKTORUNUN GELECEGINE YATIRIM

Otomotiv sektortintin en énemli gtindem basliklarindan biri olan
nitelikli insan kaynag ihtiyacina strdlrllebilir cozimler Gretmek
amaciyla, OYDER ile Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi
(MAKU) arasinda énemli bir is birligi hayata gecirilmistir. 3 Haziran
2026 tarihinde imzalanan protokol kapsaminda baslatilan OYDER
Istihdam Projesi, Universite ile sektor arasinda gliclt ve kalici bir
kopri olusturmayi hedeflemektedir,

Proje kapsaminda, 6grencilerin egitim streclerinde sektérln ihtiyac
duydugu bilgi ve yetkinliklerle donatilmasi, mezuniyet sonrasi
istindam sureclerinin desteklenmesi ve yetkili saticilarin ihtiyac
duydugu nitelikli is glictin(in yetistirimesi amaclanmaktadir. Bu
dogrultuda satis, satis sonrasi hizmetler, misteri deneyimi, sigorta
ve finansman, idari kadrolar ile teknik pozisyonlar basta olmak
Uzere otomotiv sektortndn farkl alanlarina yonelik calismalar
yurtttlmektedir.

Protokoltin imzalanmasinin ardindan, OYDER Uyesi yetkili
saticilardan personel ihtiyaclarinin belirlenmesine yonelik kapsamli
bir ihtiyac analizi calismasi gerceklestiriimistir, Elde edilen veriler
dogrultusunda, 6grenci ve yeni mezunlarin TUrkiye genelindeki
OYDER Uyesi yetkili saticilarda olusabilecek istindam firsatlarina
erisimini saglayacak basvuru strecleri olusturulmus; ayni zamanda
mikro yeterlilik programlari, uygulamali egitimler ve staj modellerine
iliskin hazirlik calismalarina baslanmistir.

Sektor kendi istihdam ihtiyacini, kendisi karsiliyor...

OYDER olarak hedefimiz, otomotiv sektértinin ihtiyac duydugu
nitelikli insan kaynaginin yetistirilmesine katki saglayacak
surddrdlebilir bir Gniversite-sektor is birligi modelini hayata
gecirmek ve bu modeli Ulke genelinde yayginlastirmaktir. Boylece
genclerin sektore erisimini kolaylastiran, yetkili saticilanin istindam
ihtiyaclarina cozUm Ureten ve otomotiv sektdrlinlin gelecegine
yatinm yapan kalici bir ekosistem olusturulmasi amaclanmaktadir.

Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi ile pilot olarak baslatilan
OYDER Istihdam Projesinin, elde edilecek sonuclar dogrultusunda
Turkiye'nin farkli iniversitelerine ve illerine yayginlastiriimasi
hedeflenmektedir. Burdur'da baslayan bu is birliginin, dnimtzdeki
donemde llke genelinde 6rnek gosterilen bir Universite-sektor is
birligi modeline dénlsmesi amaclanmaktadir.

IHTIYAC ANALIZINDEN ONE CIKAN BULGULAR

e Yetkili saticilarda en yiiksek personel
ihtiyaci teknik kadrolarda ortaya gikmistir.

Satig danigmanligi ve servis danigmanligi
pozisyonlar, en fazla talep géren alanlar arasinda
yer almaktadir.

Miisteri deneyimi, idari siiregler ve destek
fonksiyonlarina yénelik ihtiyaglar da devam
etmektedir.

Elde edilen veriler, otomotiv sektoriinde

nitelikli teknik insan kaynag ihtiyacinin stirdigtint
ve (iniversite-sektor is birliklerinin Gnemini ortaya
koymaktadir.

Sektoriin nitelikli insan kaynag ihtiyacina
katki saglamak

Ogrencilerin otomotiv sektériindeki is
imkanlarina erigimlerini kolaylagtirmak

is diinyasi ile {iniversiteler arasinda kalici is
birlikleri olusturmak

Staj ve istihdam siireglerini desteklemek

Universite-sektér is birligi modelini Tirkiye
geneline yayginlastirmak

Cindilli Erzurum

Kurtulus Mah. Sanayi Sitesi, Tortum Yolu 3. km Yakutiye / Erzurum

0442 242 00 16
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AUTO CHINA 2026:
GELECEGIN SAHNESI

Auto China 2026, otomotiv sektortintn gelecegine dair yeni guc haritasini ortaya koydu.

Auto China 2026, yalnizca yeni modellerin tanitildigl
bir organizasyon degil; otomotiv sektorindeki kiresel
glic degisiminin en net gostergelerinden biri haline
geldi,

Ustelik bu teknolojiler artik yalnizca premium
segmentte degil; cok daha erisilebilir fiyat
seviyelerinde de hizla yayginlasiyor. Auto China
2026'da sergilenen modeller, otomotiv sektorinde
rekabetin artik yalnizca Uretim gucu Gzerinden
degil; yazilim, veri isleme kapasitesi ve teknoloji
ekosistemleri Uzerinden sekillendigini acik sekilde
ortaya koyuyor.

Arac

Dinya Lansmani

konsept model

metrekarelik fuar alani

ile dinyanin en blyik otomobil fuari

CiN ARTIK

“UCUZ OTOMOBIL”
ALGISININ OTESINE
GECIYOR

Bir donem global pazarda daha cok uygun
fiyatl otomobillerle anilan Cinli Ureticiler,
buglin cok farkli bir noktaya ulasmis
durumda.

Auto China 2026'da sergilenen modeller
yalnizca dUstk maliyetli elektrikli
araclardan olusmuyor. Fuarda:

* 1.000 beygirin Uzerinde hiper
otomobiller,

* Yapay zeka destekli kokpit sistemleri,
* Robotaksi platformlari,

e Gelismis LIDAR altyapilari,

* Drive-by-wire mimarileri gibi teknolojiler
one cikiyor,

Ustelik bu déniistim yalnizca premium
segmentte degil; daha erisilebilir flyat
seviyelerinde de hizla yayginlasiyor.
Sektor temsilcilerine gore bugtn Cinli
Ureticiler artik yalnizca fiyat avantajiyla
degil; teknoloji gelistirme hizi, yazilim
kabiliveti ve kullanici deneyimiyle de
rekabet ediyor.

Bir donem yalnizca uygun fiyatl

elektrikli araclarla anilan Cinli Greticiler bugun:

» Yapay Zeka
e Otonom Siiris
* Yuksek Performansh Elektrikli Araclar
e Akilli Kokpit Sistemleri
e LiDAR teknolojileri
e Yazilim Tabanli Ara¢c Mimarileri

gibi alanlarda sektorin yoniunua belirleyen
oyuncular haline geliyor.

oyder-tr.org
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CiNLi URETICILER GLOBAL
OLCEKTE BUYUYOR

Auto China 2026'nin en dikkat cekici
basliklarindan biri de Cinli Greticilerin ulastig
global 6lcek oldu,

Ozellikle elektrikli arac tarafinda:
* BYD,

* Geely,

e Chery,

e Changan,

e Leapmotor

gibi Ureticilerin ulastigi satis adetleri,
sektortin agirlik merkezindeki degisimi acik
sekilde ortaya koyuyor.

China EV DataTracker verilerine gore BYD
vaklasik 314 bin adetlik satis hacmiyle
liderligini strdurtrken; Geely Grubu 135 bin
adedin Uzerine ciktl. Chery NEV tarafinda ise
100 bin adet seviyesini asarak dikkat cekici
blyUme gosterdi,

Bu tablo, Cinli treticilerin artik yalnizca ic
pazarda degil; global tlcekte de yeni rekabet
dengeleri olusturdugunu gosteriyor,

Cinli Ureticilerin ulastigi
hacimler global otomotiv
rekabetindeki giic
degisimini hizlandiniyor.

Sekil 7. Cinli elektrikli otomobil treticilerinin kiresel satislari, 2025

BYD

Geely Auto | =T
chery nev [ T

changan [N ©¢.200
Leapmotor_ 71,387

Li auto | 34.085

HIMA (Huawei) [ 32.75°
Xpeng_ 31,011

Nio [ 29,356

0 50,000

100,000 150,000 200,000
Kiresel satis adedi (arag)

314,100

250,000 300,000 350,000

Not: BYD., ilk 9 grubun toplam kiresel satigfanmin yizde 37'ini tek bagina kargiliyor; Polestones (Rox Motor) 2.035 aragla hala dustk hacimli oldugu igin ana siralamaya dahil edilmemistir. Kaynak: China EV DataTracker.
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AVRUPA'DA
REKABET SERTLESIYOR

Auto China 2026'nin arka planinda yalnizca
yeni modeller degil; Cinli Greticilerin
Avrupa'daki yukselisi de 6nemli glindem
basliklarindan biri oldu.

S&P Global Mobility verilerine gore Cinli
markalarin Avrupa elektrikli arac pazarindaki
payi son yillarda belirgin sekilde artis
gosterirken, Alman Ureticilerin dzellikle
premium segmentte artan rekabet
baskisiyla karsi karslya kaldigr gbruiltyor,

2019 yilinda Avrupa elektrikli arac
pazarinda neredeyse gorinmeyen Cinli
ureticiler, 2025 itibariyla ylzde 12
seviyesine ulasirken; Alman Ureticilerin
elektrikli arac tarafindaki payi yluzde 51
seviyesinde bulunuyor.

Ozellikle BYD, MG, Zeekr, XPeng ve Nio gibi
markalarin Avrupa'daki baylime stratejileri
dikkat cekerken; Cinli treticilerin agresif
fiyatlama ve yuksek teknoloji yaklasimi
rekabeti daha da sertlestiriyor.

Sekil 6a. Avrupa otomotiv pazarn — Alman ve Cin markalarinin toplam pazar payi, 2019-2025
W Alman markalan Cin markalar B Cin (2025)
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Sekil 6b. Avrupa otomotiv pazari — elektrikli ara¢c segmentinde Alman ve Cin payi, 2019-2025
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GELECEGI SEKILLENDIREN
YENI OYUNCULAR

Auto China 2026'da sergilenen bu tablo, otomotiv sektorinde rekabetin artik yalnizca uretim kapasitesi
Uzerinden degil; yazilim, veri isleme glcu, yapay zeka ve teknoloji ekosistemleri tGizerinden sekillendigini
aclk sekilde ortaya koyuyor.

-

Fuarda 6ne cikan modeller ise valnizca yeni araclardan ibaret degildi. Sergilenen bircok konsept ve seri
uretim model; otomobilin geleceginin nasil sekillenecegine, sehir ici mobilitenin nasil donlsecegine ve
global markalarin Cin merkezli teknoloji ekosistemine nasil adapte olmaya basladigina dair 6nemli ipuclari
verdi. Bir baska ifadeyle Auto China 2026, yalnizca yeni modellerin sergilendigi bir otomobil fuar degil;
otomotiv sektorinin gelecegine dair yeni glic dengelerinin ortaya ciktigi kiresel bir vitrin niteligi tasid.

iste fuarda 6ne cikan modeller ve temsil ettikleri déniisiim bashklar::

XPENG LAND AIRCRAFT CARRIER

Otomobilden mobilite platformuna gecis

Fuarda en fazla ilgi goren modellerden biri XPeng istiraki Aridge
tarafindan gelistirilen Land Aircraft Carrier konsepti oldu.

Altr tekerlekli elektrikli aracin arka bolimunde katlanabilir iki kisilik
bir eVTOL hava araci tasinabiliyor. Arac ayni zamanda bu hava
aracini sarj edebiliyor ve mobil bir “ana gemi” mantigiyla calisiyor.
Sirketin paylastigi bilgilere gbre model icin 7 binden fazla 6n
siparis alindi. Seri Uretimin yil icerisinde baslamasi planlanirken, bu
proje ucan arac teknolojilerinin artik yalnizca konsept olmaktan
cikmaya basladigini gdsteriyor.

XPENG GX

Otomobilin “beyni” yeniden yaziliyor

XPeng'in yeni nesil GX modeli, dogrudan Level 4 otonom sUr(is
altyapisi dustnulerek gelistirilen araclardan biri olarak dikkat cekti,
Yaklasik 3.000 TOPS islem glictine sahip arac; sesli komutlari,
kamera goruntdlerini ve surts kosullarini es zamanli analiz
edebiliyor. Bu yUksek islem kapasitesi, gelismis otonom surus ve
gercek zamanli veri isleme acisindan yeni nesil arac mimarilerinin
ulastigl seviyeyi gbstermesi acisindan dikkat cekiyor.
Volkswagen'in XPeng'in yapay zeka ciplerini ve sUrls destek
teknolojilerini kullanmaya baslamasi ise markayi yalnizca bir
otomobil Ureticisi degil, ayni zamanda teknoloji saglayicisi
konumuna taslyor.

3.000 TOPS Nedir?

Bir yapay zeka sisteminin saniyede gerceklestirebildigi
islem kapasitesini ifade eder. Yiksek TOPS degeri, daha
gelismis otonom stris ve hizli veri isleme anlamina gelir.

TOYOTA bZ7

Global markalar artik Cin teknolojisiyle gelistiriyor
Toyota'nin Cin pazar icin gelistirdigi yeni nesil elektrikli sedan
modeli bZ7, fuarin en dikkat ceken araclarindan biri oldu.

Modelde Huawei gtlic aktarim sistemi, Momenta s(r(s

destek teknolojileri ve Xiaomi akilli ev entegrasyonu gibi
bircok Cin merkezli teknoloji kullanihyor.

LI AUTO L9 LIVIS

100 villik otomobil mimarisi degisiyor

Li Auto tarafindan tanitilan L9 Livis, tamamen elektronik
sinyallerle calisan “drive-by-wire" altyapisiyla fuarin en énemli
muhendislik dontstmlerinden birini temsil ediyor.

Aracta elektronik kontrollt direksiyon sistemi, elektronik fren
sistemi ve dort teker yonlendirme teknolojileri kullaniliyor.

Drive-by-Wire Nedir?
Direksiyon ve fren sistemlerinin mekanik yerine

elektronik sinyallerle calistigl yeni nesil arac teknolojisi.

CHERY QQ3

Cin'in “halk otomobili” elektrikli olarak geri dondii

2000l yillarin basinda Cin‘de milyonlarca kisi icin ilk otomobil olan
Chery QQ, yillar sonra tamamen elektrikli bir model olarak yeniden
sahneye ciktl,

Yaklasik 8.600 dolarlik baslangic fiyatina sahip model icin yalnizca
(ic saat icerisinde 27 binden fazla siparis alindigi aciklandi.

Q0Q3, Cin'de elektrikli dontstmin artik yalnizca premium

segmentte degil; kitlesel kullanici tarafinda da hizlandigini
gosteriyor.

oyder-tr.org

29



AU

ARCFOX S3 & LEAPMOTOR A10

Premium teknolojiler artik alt segmente iniyor

Auto China 2026'nin en dikkat cekici yonlerinden biri de gelismis
surts teknolojilerinin cok daha erisilebilir fiyat seviyelerine
inmesi oldu.

Arcfox S3:

LiDAR destekli strus sistemleri,

* 99 saniyelik batarya degistirme teknolojisi sunarken yaklasik
9,500 dolarlik fiyatiyla dikkat cekti.

DENZA Z CONVERTIBLE

Cin premium segmentte sinirlari zorluyor

BYD'nin premium markasI Denza tarafindan tanitilan Z
Convertible, 1.000 beygirin Uzerindeki glict ve 2 saniyenin
altindaki hizlanmasiyla dikkat cekti.

Modelin Goodwood Festival of Speed'de global lansman yapacak
olmasi ise Cinli markalarin artik Ferrari, Porsche ve MclLaren

gibi markalarla ayni performans sahnesine ¢cikmaya basladigini
gosteriyor,

Leapmotor A10

ise yaklasik 13 bin dolarin altindaki fiyatina ragmen:

* LiDAR,

* hizli sarj

e gelismis surls destek sistemleri gibi teknolojileri sunuyor,

GEELY EVA CAB

Robotaksi dénemi yaklasiyor

Fuarda dikkat ceken en radikal projelerden biri ise Geely'nin
tamamen surdclsz robotaksi modeli EVA Cab oldu.

Aracta direksiyon, pedal, strlict koltugu bulunmuyor.

OTOMOTIVIN YENi GUC HARITASI

Auto China 2026'da sergilenen bu modeller, Cin'in artik yalnizca
otomobil Uretiminde degil; otomotivin gelecegini sekillendiren
ana merkezlerden biri haline geldigini acik sekilde ortaya koyuyor.
Ustelik bu déniisiim yalnizca Cinli Greticilerle sinirli degil. Toyota,
\olkswagen, Hyundai ve Nissan gibi global markalar da artik Cin
merkezli teknoloji altyapilariyla calisiyor ve Grlin stratejilerini bu
pazara gore veniden sekillendiriyor.

Auto China 2026'nin ortaya koydugu en dnemli gercek ise su:
Otomotiv sektoriinde agirlik merkezi artik hizla doguya
kayiyor.

\/e Pekin'de artik yalnizca otomobiller degil, gelecegin mobilite
ekosistemi tasarlaniyor.

OTOSAN

. . . . . - ¥ i = £3 - =N ATIONA
Karsilikli oturma dzenine sahip arac, Geely'nin mobilite platformu -~ : - cHERY INTERNA L SHOW

" " f o f f 2024 BEU_‘_N_GI F:—,wr:-!'- " nEcot
CaoCao Mobility Uzerinden 2027 itibaryla ticari kullanima e
sunulacak.

Bu tablo, premium teknolojilerin artik yalnizca Ust segment
modellerle sinirl kalmadigini gosteriyor.

Aracin cevresini lazerle tarayarak ti¢c boyutlu olarak
algilamasini saglayan gelismis siris destek teknolojisi.
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RENAULT BOREAL

Torkiye'de Uretildi

630L bCIgCIj hCIch (1) Google, Google Haritalar, Google Asistan ve diger markalar Google LLC'nin ticari markalaridir. Renault Boreal'in karma co, salimi
360° cevre gorus kamerasi 108-149 g/km, ortalama yakit tiketimi 4,8-6,6 1t/100 km araliindadir. temsili model Uzerinde gosterilen ekipman ve aksesuarlar,
25 adet ge|ismis sUrus destek sistemi versiyonlara ve satigsa sunulduklari Ulkelere goére farklilik gésterebilir. ayrintil bilgi yetkili saticilar ve renault.com.tr'de.

Googleile entegre openR link, sesli kontrol ve 100’den fazla uygulama® Renault’'nun tercihi & Castrol renault.com.tr



OYDER 56. BOLGE DIYALOG TOPLANTISI
ANTALYA'DA GERCEKLESTIRILDI

Yetkili saticilarin bolgesel glindemi, pazar gérunumu ve ekonomik beklentiler Antalya'da sektor

temsilcileriyle degerlendirildi.

QOYDER Otomotiv Yetkili Saticilari Dernegi tarafindan
dlzenlenen 56. Bolge Diyalog Toplantisi, 27 Nisan 2026
Pazartesi glint Antalya Ticaret ve Sanayi Odasi'nda
gerceklestirildi. Antalya ve cevre illerden yetkili saticilarin
katiimiyla dizenlenen toplantida, otomotiv sektoriintn
guncel géranumd, yetkili saticilanin gtindemindeki basliklar,
ekanomik beklentiler ve sektorin donlsen yapisi ele alindi.

Toplanti 6ncesinde OYDER Yonetim Kurulu Baskani Sn. Omer
Koyuncu; Yonetim Kurulu Baskan Vekilleri Sn. Zeynep Fidan
Soysal ve Sn. Kemal Tepret, Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi
Sn. Gokhan Asikoglu, Yonetim Kurulu Uyesi Sn. Makbule
Basaran ve toplanti konusmacilarindan Sn. Bahaettin Tatoglu
ile OYDER Yiiksek Istisare Kurulu Uyesi Sn. ismail Omer Bilal,
Antalya Ticaret ve Sanayi Odasi Yonetim Kurulu Baskani

Sn. Yusuf Hacistleyman't makaminda ziyaret etti. Ziyaretin
ardindan toplanti programina gecilirken, ATSO Baskani

Sn. Yusuf Hacistleyman acilista katiimcilara hos geldiniz
konusmasi gerceklestirdi.

Toplantiya OYDER Yénetim Kurulu Baskani Sn. Omer Koyuncu,

Renault-Mais A.S. Yénetim Kurulu Baskani ve Genel MUdur(
Sn. Bahaettin Tatoglu ile Akbank Ekonomik Arastirmalar ve
Piyasa Stratejileri MUddr( Sn. Caglar YuncUler konusmaci
olarak katildi. Programda, sektorin mevcut kosullar ve
onumuzdeki doneme iliskin beklentiler farkli perspektiflerden
degerlendirildi.

"7 ANTALYA TICARET VE SANAY| ODASI

Wluttolnl
TOYOTAda!

SEHRIN KONUSULAN TARZI:

TOYOTA C-HR HYBRID
FOYOTA PLAZA KAR:DA
SIZI'BEKEN

Toyota C-HR Hybrid, fark edilmeyi sevenler icin sira disi tasarimi, Kablosuz Apple
CarPlay ve Android Auto entegrasyonuna sahip 12.3” dokunmatik multimedya ekrani,
Toyota Safety Sense ile On Carpisma Onleyici Sistem, Serit Takip Sistemi ve

Adaptif Hiz Sabitleme Sistemi gibi gelismis guvenlik dzellikleriyle Toyota Plaza Kar'da.

*Bu modelin WLTP standardina gére bu modelin birlesik CO, salimi 105-110 gr/km ve birlesik yakit tliketimi 4,7-4,9 1t/100 km dederleri arasindadir.
Ayrintili bilgi Toyota Plazalar ve toyota.com.tr'de.

Toyota Plaza Kar

Defterdar Mah. Fethi Celebi Cad. No: 45 Eyiipsultan/ISTANBUL Tel: (0212) 567 22 22 Faks: (0212) 567 54 54



OYDER Yénetim Kurulu Baskani Omer KOYUNCU:
“SAHA TEMASINI VE COZUM ODAKLI
CALISMALARI SURDURUYORUZ"

OYDER Yénetim Kurulu Baskani Sn. Omer Koyuncy, acilis
konusmasinda 2026 yilinin ilk ceyregine iliskin pazar gérintimind
degerlendirirken, yetkili saticilarin karsi karsiya oldugu maliyet
baskilarina ve finansmana erisim konularina dikkat cekti.

Koyuncu, yilin ilk iki ayinda satislarin glcl seyrini korudugunu,
ancak mart ayi itibariyla pazarda gecen yilin ayni dénemine gore
gerileme yasandigini belirtti. Mart ayinda satislarin gecen yilin ayni
ayina gére %12,7, vilin ik ceyreginde ise %3,94 geriledigini ifade
eden Koyuncu, bu tabloda arac finansmanindaki sinirlamalarin,
makroekonomik gelismelerin, bolgesel belirsizliklerin ve tlketicilerin
bekleme egiliminin etkili oldugunu aktard!.

Baskan Koyuncu, gectigimiz yilin rekor satis adetleriyle
tamamlandigini ancak bu gliclt tablonun yetkili saticilarin is yapma
kosullarindaki zorluklari ortadan kaldirmadigini vurgulad. Yiksek
faiz oranlari, stok maliyetleri, artan personel giderleri ve hizmet
bedellerindeki yUkselisin sektdr genelinde ciddi baski yarattigini dile
getirdi,

OYDER'in kamu kurumlari nezdindeki calismalarina da deginen
Koyuncu, goreve geldikleri glinden bu yana Ankara'daki kamu
kurumlariyla 20'nin Uzerinde gortsme gerceklestirdiklerini
belirtti. Vergi, OTV, aksesuar uygulamalari ve arac tescil
surecleri basta olmak Uzere sektoriin glindemindeki konularin
ilgili kurumlarla dizenli olarak paylasildigini ifade etti,

Arac tescil streclerine iliskin son dlizenlemelerin de sektor
acisindan 6nemli bir glindem basligl oldugunu belirten
Koyuncu, OYDER'in tescil stiresinin 15 is gintine cikariimasi
ve sirketlere yapilan satislarin uygulama kapsami disinda
tutulmasi yonindeki taleplerini ilgili kurumlara ilettigini
aktard,

Konusmasinda saha temasinin Gnemine de vurgu yapan
Koyuncu, OYDER'in yalnizca bolge toplantilaryla degil, yetkili
satici ziyaretleriyle de Uyeleriyle dogrudan temas kurmay!
sUrdUrdtigUna belirtti. Son bir yil icinde Antalya programi
haric 54 yetkili saticinin yerinde ziyaret edildigini ifade eden
Koyuncu, bolge toplantilarinin farkli illerde devam edecegini
soyledi,

YAPAY ZEKA DESTEKLI HASAR GORUNTULEME,
AKS KONTROL VE LASTIK DIS DERINLIGI OLGUMU
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[EIMINNOVARE], arac kontrol sureclerini yapay zeka ile yeniden tanimlar.

Arac sistemden tek geciste gecerken; govde hasarlari, aks kontroll ve
lastik dis derinligi temassiz olarak analiz edilir. Standart ve tekrarlanabilir
sonuclar sunan sistem, gorsel kayitli raporlama ile servislerde hiz,
verimlilik ve seffaflik saglar.

[EININNOVARE
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BAHAETTIN TATOGLU iLE

SEKTORUN YENIi DONEMi DEGERLENDIRILDI

|

Toplantinin konuk konusmacilarindan Renault MAIS AS. Yonetim
Kurulu Baskani ve Genel Mlidur( Sn. Bahaettin Tatoglu, Renault
MAIS'in Tlrkiye'deki yapilanmasina iliskin degerlendirmelerini
katiimacilarla paylast.

Sunumda Renault MAIS'in Tirkive genelindeki satis ve satis
sonrasi agl, marka performansi, arac parki ve Urlin gamina
iliskin bilgiler aktarildi. Renault MAIS'in 119 satis lokasyonu
ve 138 satis sonrasl lokasyonuyla Turkiye genelinde ylzde
98 kapsama oranina ulastigr belirtildi, Ayrica markanin 2025
yilinda binek ve ticari arac pazarindaki liderligi paylasildi.

Satis Lokasyonu

Satis Sonrasi Lokasyonu
Kapsama Orani

Binek + Ticari Pazar Liderligi

Tatoglu'nun sunumunun ardindan
gerceklestirilen sohbet ve soru-cevap
bélimUinde otomotiv pazarindaki degisim,
yetkili saticiigin déntsen roll, musteri
beklentileri ile satis ve satis sonrasi strecler
ele alindi. Katiimailar, sektortin ontmuzdeki
dénem glindemine iliskin degerlendirmelerini
paylasma imkani buldu.

Toplantinin interaktif yapisini glclendiren bu
bolimde, yetkili saticilarin sahada karsilastig
konular da dogrudan glindeme getirildi,
Katiimcilarin gorls ve degerlendirmeleriyle
sekillenen soru-cevap bolumu, otomotiv
sektérindn mevcut durumu ve Onimuzdeki
doneme iliskin basliklarin birlikte ele
alinmasina imkan sagladi.

Ekonomi ve Finansman
Gordnimi Masadaydi

Toplantinin ekonomi bashiginda Akbank
Ekonomik Arastirmalar ve Piyasa Stratejileri
MUdura Sn. Caglar YuncUler, kUresel

ve verel ekonomik gortnime iliskin
degerlendirmelerini katiimcilarla paylastl.

Sunumda emtia fiyatlari, klresel risk istahi,
faiz beklentileri, doviz kuru gorinumd, dis
finansman, kredi bUytmesi ve enflasyon
basliklar ele alindi. Kiiresel ve yerel
ekonomik gelismeler, finansal piyasalardaki
mevcut gorinum cercevesinde
degerlendirildi.

Yunculer'in sunumunda, jeopolitik
gelismelerin enerji fiyatlar, enflasyon

ve cari denge Uzerindeki olasi etkileri de
farkli risk senaryolari Gzerinden aktarildi,
Bu kapsamda kiresel gelismelerin
ekonomik gostergeler Uzerindeki muhtemel
yansimalarina iliskin degerlendirmelerde
bulunuldu.

2026 yilina iliskin makroekonomik
beklentiler, finansal piyasalardaki
gelismeler ve kredi kosullarinin sektor
Uzerindeki etkileri de sunumun 6ne cikan
basliklar arasinda yer aldi. Boylece kuresel
ve yerel ekonomik gorinum ile sektoru
etkileyebilecek finansal gelismeler farkli
yonleriyle degerlendirilmis oldu.
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SAHA TEMASINI GUCLENDIREN
YETKILI SATICI ZIYARETLERI

OYDER heyeti, 56. Bolge Diyalog Toplantisi kapsaminda 27-28
Nisan tarihlerinde Antalya'daki yetkili saticilari da ziyaret etti.

Iki gline yayilan programda planli ziyaretlerin yani sira programa
eklenen temaslarla birlikte 10'u askin plaza ziyaret edilerek
bolgesel pazar dinamikleri, satis ve satis sonrasi strecler, maliyet
baskilar, finansmana erisim ve yetkili saticiigin déntsen glindemi
Uzerine degerlendirmelerde bulunuldu.

Bu ziyaretler, OYDER'in bolge toplantilarini yalnizca bir bulusma
formati olarak degil; ayni zamanda sahadaki ihtiyaclari dogrudan
dinleme, Uyelerle birebir temas kurma ve bolgesel gtindemi yerinde
degerlendirme firsati olarak ele aldigini ortaya koydu.

SAHA TEMASLARI

OYDER heyeti, Antalya programi
kapsaminda Peugeot Balaban, Skoda Cag,
Renault Zamanlar, Hyundai Cangarlar,
\Volkswagen Basaran, Fiat Bilaller, Ford
Bilaller, Toyota Bakirci, Renault Antoto,
Toyota Yazicl, BYD Yazici ve Otokoc Ford
plazalarini ziyaret etti.

Bolgesel Divalog ve Ortak
Akil Vurgusu

Antalya'da gerceklestirilen 56. Bolge
Divalog Toplantisi, yetkili saticilarin
gundemindeki konularin farkl paydaslarla
birlikte ele alindigl, ekonomik gérintimun
degerlendirildigi ve sektdrlin dénlsimUine
iliskin karsilikli goris alisverisinin yapildigi
onemli bir bulusma oldu.

OYDER, bolge toplantilari ve saha
ziyaretleriyle Gyeleriyle dogrudan temasini
sUrddrtrken; yetkili saticilarin beklenti,
oneri ve sorunlariniilgili kurumlara aktarma
yonundeki calismalarina da devam ediyor.
Antalya bulusmasi, sektoriin mevcut
kosullarini anlamak, bolgesel ihtiyaclari
yerinde dinlemek ve ortak c6ztm alanlarini
gliclendirmek acisindan énemli bir adim
olarak one ciktl,

OYDER olarak, Antalya programimiz
kapsaminda bizleri gerek plazalarinda
agirlayan gerekse toplantimiza

katihim saglayan tim bolge yetkili
saticilarimiza tesekkUr ederiz. Degerli
degerlendirmeleriyle programa katki sunan
Renault-Mais Yonetim Kurulu Baskani ve
Genel MldurG Sn. Bahaettin Tatoglu'na,
Akbank Ekonomik Arastirmalar ve Piyasa
Stratejileri MUddr( Sn. Caglar Ylnculer'e,
organizasyona destek veren sponsorlarimiz
Petrol Ofisi, Akbank ve TUrkiye Sigorta'ya
tesekkUr ederiz. Toplantiya ev sahipligi
yapan Antalya Ticaret ve Sanayi Odasl
Yonetim Kurulu Baskani Sn. Yusuf
Hacistleyman ve ATSO yoneticilering;
organizasyonun hayata gecirilmesindeki
degerli katkilariicin OYDER Yonetim Kurulu
Uyemiz, Basaran Otomotiv'den Sn. Makbule
Basaran basta olmak Uzere destek veren
tUm bolge bayilerimize ayrica tesekkUr
ederiz.

Birlikte daha giicliiyiiz.

BALABAN

oyder-tr.org
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OYDER 57. BOLGE DIYALOG TOPLANTISI
TRABZON'DA GERCEKLESTIRILDI

Yetkili saticilarin bolgesel gundemi, sektorun donustmu ve OYDER'in glncel
calismalari Trabzon'da degerlendirildi.

dan SERMIL]

57. BOLGE DiYALOG TOPLANTISI
16 Haziran 2026
TRABZOM TICARET WE SANAYI QODASE

et
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OYDER Otomotiv Yetkili Saticilari Dernegi tarafindan
dlzenlenen 57. Bolge Diyalog Toplantisi, 16 Haziran

2026 tarihinde Trabzon Ticaret ve Sanayi Odasi'nda
gerceklestirildi. Trabzon ve cevre illerden yetkili saticilarin
katiimiyla dlzenlenen toplantida otomotiv sektortintn gtncel
gorinumu, yetkili saticilarin gindemindeki konular, sektorde
yasanan doénistm ve OYDER'in yUrittigl calismalar ele
alindi,

Toplantiya OYDER Yénetim Kurulu Baskani Sn. Omer Koyuncu,
Hyundai Maotor Turkiye Genel MGdUra Sn. Murat Berkel ve T.C.
Ticaret Bakanligi ic Ticaret Genel Mid(irl(igti Otomotiv Ticareti
Daire Baskani Sn. Ozglir Karacaoglu konusmaci olarak katild!.
Programda sektortn mevcut durumu ve dnimuzdeki doneme
iliskin beklentiler farkli perspektiflerden degerlendirildi.
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Baskan Koyuncu:
“Pazarda Normallesme
Yasaniyor, Asil Giindem
Karlihk”

OYDER Yénetim Kurulu Baskani Sn. Omer
Koyuncu, acilis konusmasinda 2026 yilinin
ilk bes ayina iliskin pazar gorinimunu
degerlendirdi. Toplam pazarin 453 bin
adet seviyesinde gerceklestigini belirten
Koyuncu, son yillardaki rekor satis
adetlerinin ardindan sektorin dogal bir
normallesme strecine girdigini ifade etti,

Baskan Koyuncu, tlketici talebinin

devam ettigini ancak finansmana erisim

ve faiz oranlarinin satin alma kararlarini
erteledigini vurgularken, yetkili saticilarin
glndemindeki en dnemli konulardan

birinin karlilik oldugunu dile getirdi. Stok
maliyetleri, finansman giderleri ve artan
isletme maliyetlerinin sektor Uzerinde baski
olusturmaya devam ettigini belirtti.

Konusmasinda OYDER'in kamu kurumlari
nezdinde yUrttigl calismalara da deginen
Baskan Koyuncu; aksesuar uygulamalari,
katilim finans kuruluslarinin arac satislari,
OTV matrahlar, su tasarrufu projesi ve
Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi ile
hayata gecirilen istihdam projesi hakkinda
katiimcilara bilgi verdi.

Murat Berkel ile Otomotivin

Gelecegi Konusuldu

Toplantinin konuk konusmacilarindan
Hyundai Motor Turkiye Genel MGdUra Sn.
Murat Berkel, otomotiv sektorinin mevcut
durumu ve gelecegine iliskin kapsamli bir
sunum gerceklestirdi.

TUrkiye otomotiv pazanndaki guincel
gelismeleri degerlendiren Berkel; SUV
segmentindeki blyUme, elektrikli arac
pazarinin yukselisi ve sarj altyapisindaki
gelismeler hakkinda katilimcilara bilgi

verdi, Elektrifikasyonun hiz kazandigi yeni
donemde otomotiv sektorinin yalnizca
(rlin bazinda degil, is modelleri ve teknoloji
acisindan da 6nemli bir déntstm gecirdigini
ifade etti.

Berkel ayrica yazilim tanimli araclar,

yapay zeka uygulamalari, baglantili arag
teknolojileri ve otonom surus sistemlerine
iliskin degerlendirmelerde bulundu. Bu
teknolojilerin otomotiv sektortnde
olusturdugu dontstm ile mobilite
ekosisteminin gelecegi, sunumun éne cikan
basliklari arasinda yer aldi.

Otomotiv sektérlinin degisen yapisinin
farkli yonleriyle ele alindigi sunumda
Berkel, Hyundai'nin elektrifikasyon,
teknoloji ve yeni nesil mobilite alanlarindaki
kUresel vizyonunu da katiimcilarla paylastl.
Boylece sektoérlin buglink gorindmundn
yani sira gelecekte 6ne cikmasi beklenen
teknolojiler ve mobilite coziimleri de
kapsamli sekilde degerlendirildi.

OTOMOTIVYETRILI SaTIC

BIRLIKTE

Ticaret Bakanhgi Sektor
Temsilcileriyle Bir Araya Geldi

Toplantiya katilan T.C. Ticaret Bakanligi I
Ticaret Genel MUdUrligu Otomotiv Ticareti
Daire Baskani Sn. Ozglr Karacaoglu, sektor
temsilcileriyle bir araya gelerek otomotiv
ticaretine iliskin glincel gelismeler ve
sektortin glindemindeki konular hakkinda
degerlendirmelerde bulundu.

Karacaoglu'nun katilimiyla, yetkili saticilarin
sahada karsllastiklari glincel sorunlar,
beklentiler ve sektor glindeminde One cikan
konular dogrudan paylasiima imkani buldu.
Toplanti kapsaminda sektor temsilcilerinin
gors ve degerlendirmeleri dinlenirken,
otomotiv ticaretinin mevcut gorunimune
iliskin karsiliklr gorus alisverisinde bulunuldu.

Yetkili saticilarin gtindemindeki konularin
dogrudan Ticaret Bakanligi temsilcisine
aktarimasi, sektor ile kamu arasindaki
iletisim acisindan toplantinin 6nemli
basliklarindan birini olusturdu. Bolgedeki
yetkili saticilarin gordslerini ve sahadaki
deneyimlerini paylasabildigi bolimde,
sektoriin glincel durumu ve beklentileri
farkli yonleriyle degerlendirildi,

Hyundai Motor Turkiye Genel Muddird Sn. Murat Berkel
OYDER Yonetim Kurulu Baskani Omer KOYUNCU

oyder-tr.org 43
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SAHA TEMASINI GUCLENDIREN

YETKILI SATICI ZIYARETLERI

OYDER heyeti, 57. Bolge Diyalog Toplantisi kapsaminda 16-17 Haziran tarihlerinde
Trabzon'daki yetkili saticilari da ziyaret etti.

Iki gline yayilan program kapsaminda Tunalar Otomotiv,
Bahadir Otomotiv, Cakirlar Otomotiv, HSC Otomotiv, Ayyildiz
Otomotiv, Vardallar Otomotiv, Hasanbasoglu Otomotiv

ve Beyazli Otomotiv ziyaret edilerek bolgesel pazar
dinamikleri, satis ve satis sonrasi strecler, finansmana
erisim, karlilik ve yetkili saticiigin déntsen glindemi Gizerine
degerlendirmelerde bulunuldu.

Bu ziyaretler, OYDER'in bolge toplantilarini yalnizca bir
bulusma formati olarak degil; ayni zamanda sahadaki
ihtiyaclar dogrudan dinleme, Uyelerle birebir temas kurma
ve bolgesel glindemi yerinde degerlendirme firsati olarak ele
aldigini bir kez daha ortaya koydu.

SAHA TEMASLARI

OYDER heyeti, Trabzon programi kapsaminda Tunalar
Otomotiv, Bahadir Otomotiv, Cakirlar Otomotiv, HSC Otomotiy,
Ayyildiz Otomotiv, Vardallar Otomotiv, Hasanbasoglu
Otomotiv ve Beyazli Otomotiv plazalarini ziyaret etti.

Bolgesel Diyalog ve Ortak Akil Vurgusu

Trabzon'da gerceklestirilen 57. Bolge Diyalog Toplantisi, yetkili
saticilarin gtindemindeki konularin sektor temsilcileri ve kamu
paydaslariyla birlikte ele alindigi, sektorin dénustmine iliskin
karsilikli gbrlis alisverisinin yapildigr dnemili bir bulusma oldu.
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OYDER, bolge toplantilari ve saha ziyaretleriyle Uyeleriyle
dogrudan temasini strdUrurken; yetkili saticilarin beklenti, dneri
ve sorunlariniilgili kurumlara aktarma yonundeki calismalarina da
devam ediyor. Trabzon bulusmasi, sektortin mevcut kosullarini
degerlendirmek, bolgesel ihtiyaclar yerinde dinlemek ve ortak
¢6zUm alanlarini gliclendirmek acisindan nemli bir adim olarak
one cikt,

OYDER olarak, Trabzon programimiz kapsaminda bizleri gerek
plazalarinda agirlayan gerekse toplantimiza katiim saglayan
tlm bolge vetkili saticilanimiza tesekkUr ederiz. Degerli
degerlendirmeleriyle programa katki sunan Hyundai Motor

TUrkiye Genel MlidUr( Sn. Murat Berkel'e ve T.C. Ticaret Bakanligi
ic Ticaret Genel MUdrligi Otomotiv Ticareti Daire Baskani Sn.
OzgUr Karacaog|u'na; organizasyona destek veren sponsorlarimiz
Petrol Ofisi, Akbank ve Turkiye Sigorta'ya tesekkUr ederiz.

Toplantiya ev sahipligi yapan Trabzon Ticaret ve Sanayi Odasl
yénetimine, organizasyonun hayata gecirilmesine katki saglayan
basta Yonetim Kurulu Uyemiz Sn. Hilal Kosif ve Kosifler Otomotiv
olmak Uzere tim paydaslarimiza ve bolge bayilerimize ayrica
tesekkUr ederiz.

Birlikte daha glicltyz.

oyder-tr.org
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SATIS SONRASI EK GELIR MODELLERI VE
ARAC KORUMA

GUndmuz otomotiv sektorinde daralan kar marjlari ve yogun rekabet
kosullari, yetkili saticilanin strddrlebilir basari icin satis sonrasi
hizmetlere ve alternatif gelir modellerine odaklanmasini zorunlu
kilmaktadir. Arac satisindan elde edilen birim karlarin baskilandig
bu makroekonomik iklimde, arac koruma hizmetleri plazalar icin
sadece bir ek hizmet degil, dogrudan bilanco yapisini dengeleyen
stratejik bir gelir kalemi haline gelmistir. 2014 yilindan bu yana arac
koruma alaninda faaliyet gdsteren ve 10 klresel markanin Turkiye
distribUtorligunl yirdten NANOTECH CAR CARE, kuresel fuarlar
Uzerinden takip ettigi yeni nesil teknolojileri yerel pazarin maliyet
dinamikleriyle optimize ederek sektbre sunmaktadrr.

Yetkili satici plazalarinin Uzerindeki operasyonel yUku minimize eden
is modelimiz, tamamen ciro paylasimi esasina dayanmaktadir, Ekip,
ekipman, sarf malzeme ve uluslararasi standartlarda egitim almis
teknik kadronun uctan uca yonetildigi bu entegre sistemde bayiler;
hicbir yatinm maliyeti, personel riski veya sabit gider Ustlenmeksizin
surecleri yonetebilmektedir. TUrkiye genelindeki 13 subeden
edinilen saha tecrubesiyle; politretan (TPU) teknolojili boya koruma
filmleri (PPF), seramik ylzey koruma ve cam filmi uygulamalarinda
showroom standartlari eksiksiz yakalanmakta, boylece arac

basi finansal verimlilik artinimaktadir. Bu rasyonel ve olcllebilir
operasyonel strec, bugln Tofas'in tescilli markasi Care Magic basta
olmak Uzere Peugeot, Kia, Honda, Fiat, Jeep, Citroen ve Alfa Romeo
yetkili saticilanyla yarGtdlen kurumsal is ortakliklarinin da temelini
olusturmaktadir.

Sektorln elektrikli ve dijital arac cagina gecis yaptigl bu dénlsim
doneminde, musteri beklentileriyle birlikte araclarin yapisal koruma
ihtivaclar da kabuk degistirmektedir. Yeni nesil araclardaki hassas
dis ylzey yapisi ve genis dijital kokpit alanlari, teslimat anindan
itibaren profesyonel koruma ¢ozumlerine olan talebi artirmaktadir.
Showroom asamasinda sunulan dogru arac koruma entegrasyonu,
bayiler icin stok maliyeti ve finansman yUkU tasimayan, nakit akisini
hizlandiran dogrudan bir karlilik merkezi yaratmaktadir.

Msteri deneyimi acisindan bakildiginda ise; aracini ilk glinkl
kondisyonuyla teslim alan ve uzun vadede dis etkenlere karsi
koruyan kullanicilarin plaza ile olan bagi kuvvetlenmektedir. Dogru
uygulanan koruma surecleri, aracin ikinci el degerini muhafaza
ederek musteri memnuniyetini kalici hale getirmekte ve satis
sonrasindaki periyodik servis sadakatini de dogrudan yukari
tasimaktadir. Sonug olarak, plazalardaki atil alanlarin Olctlebilir

ek gelir Ureten merkezlere dontsmesi, yeni nesil otomotiv
perakendeciliginde hem operasyonel strdlrUlebilirligin hem de
sUrddrlebilir masteriiliskileri yonetiminin en rasyonel adimlarindan
biridir. Saticilanmizin showroomlarinda yalnizca arac teslim
etmelerini degil, bu teslimat sUrecini gliven, kalite ve ylksek
finansal verimlilikle taclandirmalarini saglamaktir. Inovasyon odakli
yaklasimimiz ve sahadaki glclt operasyonel tecrtibemizle, otomotiv
sektorine deger katmaya ve bayilerimizle birlikte strdtrlebilir
sekilde blyUmeye devam edecegiz.

MAR OTO TICARETA.S.
Adres. Eyiip Sultan Mahallesi Mehmet Akif Caddesi No:3 Sancaktepe-iISTANBUL
Telefon. 0216 31120 18
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SATISTAN SAHIPLIGE:
OTOMOTIVDE YENI DONEM

Degisen tlketici beklentileri, elektrikli araclar, yazilim tanimli araclar ve satis sonrasi hizmetler;
yetkili saticilarin rolind arac satisindan musteri yasam dongusu yonetimine tasiyor.

Tiiketici artik sadece arac degil, glivenilir
deneyim satin aliyor

Otomotivde satin alma karari giderek daha karmasik hale
geliyor. Elektrikli ve hibrit arac seceneklerinin artmasi,
baglantili teknolojilerin yayginlasmasi, dijital kanallarin
glclenmesi ve fiyat hassasiyetinin yUkselmesi; tlketicinin
karar strecini daha fazla arastirma, karsilastirma ve gliven
arayisi Uzerine kurmasina neden oluyor,

Rapora gore, tlketicilerin bir sonraki arac aliminda marka
tercihlerini belirleyen baslica unsurlar arasinda Grin kalitesi,
arac performansy, fiyat, teknoloji ve servis agi éne cikiyor. Bu
da tUketicinin yalnizca markanin algisina degil, aracin gercek
kullanim degerine ve sahiplik stirecinde alacagi hizmete
odaklandigini gosteriyor.

Bu noktada yetkili saticinin rolti zayiflamiyor; aksine daha
kritik hale geliyor. Cink( mUsteri, dijital kanallardan bilgi
toplasa da karar aninda hala glvenilir temas noktalarina
ihtiyac duyuyor. Rapora gore bayi ziyaretleri ve retici web
siteleri, arac arastirma strecinde en cok kullanilan bilgi
kaynaklari arasinda yer aliyor. Satin alma deneyiminde ise
ivi bir teklif almak, seffaf fiyatlama, araci fiziksel olarak
deneyimlemek ve sorulara net yanit almak one cikan
beklentiler arasinda bulunuyor.

Otomotiv sektord, tarininin en kapsamli donlstm slreclerinden
birinden geciyor. Elektrifikasyon, baglantil arac teknolojileri,

yazilim tanimli araclar, yeni mobilite modelleri ve degisen tlketici
beklentileri; sektortin is yapis bicimini yeniden sekillendiriyor. Ancak
bu donlstmun merkezinde hald degismeyen bir unsur var; musteri,

Deloitte'un 2026 Kuresel Otomotiv TUketici Arastirmasi, 27
pazarda 28.500'den fazla tlketicinin gortslerine dayanarak
otomotivde yeni donemin tlketici beklentilerini ortaya koyuyor.
Rapora gore tUketiciler artik yalnizca iyi bir arac satin almak
istemiyor; satin alma Oncesinden satis sonrasina kadar uzanan
strecte glvenilir, seffaf, erisilebilir ve deger odakli bir deneyim
bekliyor. Artan arac fiyatlari, finansman maliyetleri ve ekonomik
belirsizlikler, tlketicinin "deger” algisini daha da 6nemli hale
getiriyor.

Bu tablo, yetkili saticilar acisindan onemli bir donustme isaret
ediyor. Gelecegin rekabeti yalnizca arac satis hacmi Uzerinden degil;
muUsteriyi tim sahiplik streci boyunca elde tutabilme, dogru hizmet
dogru zamanda sunabilme ve glven iliskisini strdUrulebilir hale
getirebilme kabiliyeti Uzerinden sekillenecek.

BILGI KAYNAKLARI
Bir sonraki arag satin aliminda kullamilan bilgl kaynaklan (%)

Bilgi kaynag Cin Almanya Hindistan Japonya G. Kore G. Asya BK ABD

Kisisel tavsiye / yonlendirmealer

““- = ““ﬂ
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%40 .=. %24 %323
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Basih medya

Online medya [ portallar

Arag sahibi forum { blog

Sosyal medya / influencer

Uretici web sitesi

Tercih orani:

Kaynak: Deloitte 2026 Kuresel Otomobiv Tuketicl Arastirmas: o
%S

%60

¥ En yiksek: %59 (Hindistan — Sosyal medya | influencer)

Tliketiciler arac arastirma slrecinde dijital kaynaklari yogun sekilde kullansa da bayi ziyareti hélG karar sirecinin en gliclii temas noktalarindan biri olmayi
strddrtyor. Seffaf fiyatlama, iyi teklif ve fiziksel arac deneyimi satin alma strecinde 6ne ¢ikan beklentiler arasinda yer aliyor.

Marka sadakati yeniden
tanimlaniyor

Otomotivde marka sadakati de dontstmden
etkileniyor. Ozellikle yeni markalarin pazara
giris yaptigl, elektrikli arac seceneklerinin
arttigi ve tlketicinin fiyat-performans
dengesine daha fazla odaklandigi pazarlarda
marka degistirme egilimi glicleniyor.

Bu tablo, Cin, Hindistan ve Glineydogu

Asya gibi pazarlarda tUketicilerin bir sonraki
araclarinda farkl markalara yonelme egiliminin
daha yUksek oldugunu ortaya koyuyor. Bu
durum, rekabetin yogunlastigl pazarlarda
mUsteri sadakatinin artik kendiliginden
olusmadigini gosteriyor. Markalarin ve yetkili

saticilarin musteriyi elde tutmak icin satis
aninin otesine gecen bir iliski kurmasi
gerekiyor.

Bu yeni dénemde musteri sadakati; yalnizca
aracin fiyati, kampanyasl veya donanimiyla
degil, tim sahiplik deneyimiyle sekilleniyor.

Satis sUrecindeki seffaflik, teslimat deneyimi,

servis kalitesi, garanti strecleri, yedek parca
erisimi, ikinci el/takas cozimleri ve satis
sonrasl iletisim, mUsterinin markayla bagini
belirleyen temel unsurlar haline geliyor.

Dolayisiyla yetkili saticilaricin asll firsat,
musteriyi yalnizca satis aninda kazanmak
degil; aracin kullanim é6mr boyunca ayni
guven iliskisini devam ettirebilmekte yatiyor.

“ Tiiketicinin fiyat-

performans dengesine
daha fazla odaklandigi
pazarlarda marka

degistirme egilimi
glicleniyor. ”
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Satis sonrasi, yeni donemin stratejik gelir
alani haline geliyor

Otomotivde karlilik baskisinin arttigi bir ddnemde satis

sonrasl hizmetler, yetkili saticilar icin daha stratejik bir konuma
tasiniyor. Elektrikli arac dondsumd, dijitallesme ve yeni musteri
beklentileri, satis sonrasI hizmetlerin yapisini degistirirken, bu
alanin Gnemini azaltmiyor; aksine daha teknik, daha veri odakli
ve daha musteri iliskisi merkezli hale getiriyor.

Arastirmaya gore tlketicilerin blyUk boélimu son servis
deneyimini yetkili satici/servis kanalinda gerceklestirdigini
belirtiyor. Bununla birlikte bazi pazarlarda bagimsiz servislerin
glicll bir paya sahip oldugu da gérUltyor. Bu tablo, yetkili
servislerin gliclt konumunu korudugunu ancak musteri
sadakatinin strekli olarak yeniden kazaniimasi gerektigini
ortaya koyuyor.

SON ARAC SERVIS DENEYIiMi

Tesis tirine gore dagilim (%)

Yetkili satici ve servis kanali, bircok pazarda tiketicilerin son servis deneyiminde déne Cikryor.

TUketicilerin servis saglayicisi secerken en cok énem verdigi
unsurlar arasinda yapilan isin kalitesi, gliven, maliyet, lokasyon/
saat uygunlugu, garanti kapsami ve musteri deneyimi yer
aliyor. Servis deneyiminde ise en kritik baslik, fiyatlandirmanin
ve vapilan islemin acik sekilde anlatilmasi. Baska bir ifadeyle
mUsteri yalnizca aracinin bakim veya onariminin yapilmasini
degil; hangi islemin neden yapildigini, ne kadar maliyet
dogurdugunu ve aldigr hizmetin degerini net sekilde gérmek
istiyor.

Bu nedenle satis sonrasi hizmetlerde seffaflik, yeni ddnemin
en 6nemli rekabet unsurlarindan biri haline geliyor. Is emri
aciklamalarindan fiyat tekliflerine, dijital onay streclerinden
servis sanrasl bilgilendirmeye kadar her temas noktasi, musteri
gUvenini glclendiren veya zayiflatan bir deneyim alani olarak
one cikiyor,

En yiksek yetkili servis aram
%84 = Hindistan

Elektrifikasyon satis sonrasini bitirmiyor, dondsturiyor

Elektrikli araclara gecis, satis sonrasl hizmetlerin
gelecegiyle ilgili 5Snemli tartismalar beraberinde
getiriyor, Geleneksel icten yanmall motorlu
araclarda bulunan bazi bakim kalemlerinin
azalmasi, servis gelirlerinin disecegi yonlnde
bir algl yaratabiliyor. Ancak donisum yalnizca
bakim kalemlerinin azalmasiyla sinirli degil;

ayni zamanda yeni uzmanlik alanlarinin ortaya
cikmasl anlamina geliyor,

Elektrikli araclarda batarya sagligl, yiksek
voltaj sistemleri, yazilim glncellemeleri,

termal yonetim, lastik asinmasl, ADAS/sensor
kalibrasyonu, sarj ekipmani danismanligi ve
dijital teshis gibi konular giderek daha onemli
hale geliyor. Bu alanlar, yetkili servislerin teknik
yetkinliklerini ve mUsteri danismanligi rolin
daha da degerli kiliyor.

TUketici verileri, elektrikli arac tercihinde disUk
yakit/enerji maliyetinin énemli bir motivasyon
oldugu gortltrken; menzil, sarj stresi, batarya
maliyeti, sarj altyapisi ve batarya performansi
gibi endiselerin hala gliclt oldugu belirtiliyor.

Bu da tuketicinin elektrikli arac satin alirken
yalnizca Urline degil, arkasindaki servis ve destek
ekosistemine de ihtiyac duydugunu gosteriyor.

Yetkili saticilar acisindan bu tablo ¢nemli bir firsat
alani yaratiyor. Elektrikli arac msterisi, dogru

sarj aliskanliklarindan batarya sagligina, bakim
planindan garanti streclerine kadar daha fazla
bilgilendirme ve rehberlik bekliyor. Bu nedenle
satis sonrasl hizmetler, elektrikli arac ddneminde
valnizca teknik servis fonksiyonu degil, ayni
zamanda musteri egitimini ve glven iliskisini
yoneten stratejik bir temas noktasi haline geliyor,

BEV'E iLISKIN EN ONEMLiI ENDISELER

Bataryall elektrikli araglara (BEV) iliskin en blylk endiseleriniz nelerdir? (%)

Hindistan

Faktor cin Almanya Hindistan Japenya G, Kore G. Asya BK ABD

ey el “ “

Gineydogu Asya

Japonya
Gin Sofjuk hava performansi [
. Seyahat planlama ihtiyac
Guney Kore

2. el deder belirsizligi

SR ——II \

Kaynak: Deloitte 2026

Ek vergi / harg olasilig

Batarya degisim maliyeti

EV bilgi eksikligi

Tesis taru: IMkili Servis Iﬂaétmsrz Servis | Aftermarket Ixendi imbanlariyla IDiﬁel

Net: Minciztan; %3 + Guneydodu Asya N3 + japanya; B4+ Cini B2 ¢ Guney Kere: %2 Birfeqk Kraliki N7 + ABD: %1 + Almanys: %4 (e imkdaiarita + Diger) Kamusal sarj altyapisi

- . s e s . . " : o s s - Evde sarj imkani yok
Yetkili satici ve servis kanali, bircok pazarda tiketicilerin son servis deneyiminde 6ne cikmaya devam ediyor. Ancak bagimsiz servislerin gliclii
oldugu pazarlar, satis sonrasi hizmetlerde kalite, gliven ve deder algisinin sirekli olarak gl¢lendirilmesi gerektigini gésteriyor. Evde alt. enerji yok

Batarya givenlik endisesi

Strdlrilebilirlik

Markafmodel secenedi az %12 %9 YT %7 %13 %1l %9

Endise dizeyi: -----

Kaynak; Deloitte 2026 Kiresel Otomotiv Tlketici Aragtirmast & En yiksek: %50 (G. Kore — Batarya glivenlik endisesi)

%5 %30 %55

Menzil, sarj stiresi, batarya maliyeti ve sarj altyapisi; elektrikli araclara geciste tiiketicilerin en 6nemli endiseleri arasinda yer aliyor. Bu tablo, satis ve servis
ekiplerinin danismanlik roltin(i daha kritik hale getiriyor.
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Yazihm tanimh araclar miusteri iliskisini uzatiyor

Otomotivde yeni deger alanlarindan biri de yazilim tanimli araclar ve
baglantili hizmetler. Araclar artik satin alindiklar glinkl 6zellikleriyle
sinirl kalmiyor; yaziim glncellemeleriyle yeni fonksiyonlar
kazanabiliyor, glivenlik iyilestirmeleri alabiliyor ve performans
acisindan gelistirilebiliyor,

Bu bulgu, bircok tlketicinin dlzenli OTA glincellemeleriyle aracini
daha uzun sure kullanmaya acik oldugunu gdsteriyor. Bu durum,
otomotivde musteri yasam dongusundn uzamasi ve satis sonrasi
iliskinin dijital kanallarla devam etmesi acisindan onemli bir veri
sunuyor,

OTA glncellemeleri ve baglantili arac hizmetleri, Uretici ve yetkili
saticilar icin yeni gelir modellerinin de kapisini araliyor. Guvenlik
ozellikleri, dijital servis bildirimleri, bakim éngordileri, garanti/geri
cagirma uyarilari, arac saghgi raporlari ve kisisellestirilmis hizmet
onerileri; mUsterinin aracla ve markayla temasini satis sonrasinda
da canli tutuyor,

Ancak bu alanin blyUmesi, veri glivenligi ve seffaf izin yénetimiyle
dogrudan baglantili. Tuketiciler baglantili arac hizmetlerine ilgi
gosterirken, arac konumu, strus davranisi, telefonla senkronize
edilen veriler, kabin ici kamera gortntuleri ve biyometrik veriler gibi
konularda hassasiyet taslyor. Bu nedenle dijital hizmetlerde gliven,
yalnizca teknik glivenlik degil; misteriye acik, anlasilir ve seffaf bir
veri kullanimi politikasi sunmak anlamina geliyor.

52

“ Artik mesele valnizca

misteriye hangi aracin
satildigl degil; miisterive
tim sahiplik streci boyunca

nasil bir deger sunuldugu... ’,

Yetkili saticinin yeni rold:
misteri yasam dongiisi yoneticiligi

Tum bu gelismeler, yetkili saticilarin rolinG yeniden tanimhyor.
Yetkili satic artik yalnizca aracin satildigl nokta degil;
musterinin markayla kurdugu iliskinin en somut ve en srekli
temas alani.

Yeni donemde yetkili saticinin basarisi; satis, servis, yedek
parca, ikinci el, sigorta, finansman, aksesuar, filo coztmleri ve
dijital hizmetleri birbirinden kopuk alanlar olarak degil, tek bir
musteri yolculugunun parcalari olarak yonetebilmesine bagli
olacak.

Bu yaklasimda mdsteriyle iliski teslimatla sona ermiyor.
Aksine teslimat, uzun vadeli sahiplik deneyiminin baslangici
haline geliyor. Periyodik bakim hatirlatmalar, garanti ve servis
bilgilendirmeleri, ikinci el/takas zamani 6nerileri, sigorta

ve finansman yenilemeleri, aksesuar ve lastik hizmetleri,
elektrikli araclarda sarj ve batarya danismanligi gibi temaslar;
musteriyle strddrdlebilir iliski kurmanin yeni araclari olarak
one cikiyor.

-

YETKILI SATICI ICiN 5 KRITiK MESA]

BAYi ZIYARETI HALA GUCLU

Dijital arastirma artsa da tuketici karar
surecinde fiziksel temas ve glvenilir
danismanlik Gnemini koruyor.

Satin alma ve servis deneyiminde acik,

anlasilir ve gliven veren fiyatlama musteri

beklentisinin merkezinde.

Yetkili saticilar icin bu dontsim, yalnizca

ek gelir yaratma firsati degil; ayni zamanda
musteri sadakatini gliclendirme, marka
degerini sahada temsil etme ve rekabetin
yogunlastigl pazarda ayrisma imkani
sunuyor,

Gelecegin kazananlar musteriyi

tim yolculuk boyunca yaninda
tutanlar olacak

Otomotivde dontstum hizlanirken, sektordn
temel sorusu da degisiyor. Artik mesele

SERVIS SADAKATIN ANAHTARI
Kaliteli iscilik, gliven ve dogru bilgilendirme, satis
sonras! musteri baghligini gliclendiriyor.

+ ELEKTRIFIKASYON YENi
UZMANLIK GEREKTIRIYOR
Batarya, yazilim, yiksek voltaj, ADAS
ve sarj danismanligr yetkili servislerin
yeni deger alanlari arasinda.

- < YAZILIM iLiSKiYi UZATIYOR
OTA glincellemeleri ve baglantill hizmetler, mUsteriyle satis sonrasi
temasi gliclendirerek yeni gelir firsatlari yaratiyor.

yalnizca "‘musteriye hangi araci satiyoruz?”
degil; "mUsteriye tUm sahiplik streci
boyunca nasll bir deger sunuyoruz?” sorusu
etrafinda sekilleniyor.

Elektrifikasyon, yaziim tanimli araclar,
baglantili hizmetler ve dijital kanallar,
otomotiv is modelini daha karmasik hale
getirirken; gliven, kalite ve seffaflik gibi
temel degerleri daha da ¢nemli kiliyor.
Deloitte'un 2026 Kuresel Otomotiv TUketici
Arastirmasi da bu gercegi net bicimde
ortaya koyuyor: Tuketici, teknolojik yenilik

kadar glvenilir hizmet, acik iletisim ve adil
deger Onerisi bekliyor.

Bu nedenle gelecegin yetkili saticisi, yalnizca
satis hedeflerini yoneten degil; misterinin
t0m sahiplik strecini anlayan, veriye

dayali hareket eden, satis sonrasi iliskiyi
guclendiren ve her temas noktasinda gliven
insa eden yapi olacak.

Yeni donemin kazananlari, sadece arac
satanlar degil; mUsteriyi tim yolculuk
boyunca yaninda tutabilenler olacak.

oyder-tr.org 5 3
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OTOKOC OTOMOTIV'DE YENI YUZYILIN

MOBILITE ViZYONU

Koc Toplulugu'nun 100. yilhini kutladigi 2026 yilinda, Otoko¢ Otomotiv'in sektérdeki konumu

ve gelecek vizyonu da ayri bir dnem tasiyor. Otoban Dergisi olarak Otokoc¢ Otomotiv CEO’su
Sayin inan Ekici'nin degerlendirmeleriyle; otomotiv perakendeciliginin degisen yapisini, mobilite
ekosistemindeki dontstmd, dijitallesme ve yapay zekanin is streclerine etkisini, satis sonrasi
hizmetlerin gelecegini ve misteri deneyiminde déne cikan yeni beklentileri ele aliyoruz.

I
Otokoc¢ Otomotiv Sirket Lideri inan EKICi

Koc Toplulugu'nun 2026 yilinda 100. yasini kutladigi

bu 6zel donemde, Otokoc Otomotiv'in otomotiv
sektoérindeki konumunu ve bugtline kadar Ustlendigi roll
nasil degerlendiriyorsunuz?

Koc Toplulugu'nun 100. yilini kutladigr bu anlamli dénemde,

Otokoc Otomotiv olarak biz de bu koklIt mirasin en 6nemli yapi
taslarindan biri olmanin gururunu ve sorumlulugunu tasiyoruz. Kog
Toplulugu'nun 1928 yilinda attigr ik otomotiv adiminin mirascis
olarak, yaklasik bir asra yaklasan yolculugumuz boyunca yalnizca
otomotiv sektortndn degil, Trkiye'nin sanayilesme, kurumsallasma
ve modernlesme surecinin de énemli bir parcasl olduk.

Kurulusumuzdan bu yana sektorin gelisimine yon veren,

standartlarin olusmasina katki saglayan ve bircok ilke ¢ncultk
eden bir anlayisla hareket ettik. Buglin 9 Ulkede, yaklasik 120 bin

araclik filomuz ve genis hizmet agimizla sadece otomotiv
perakendeciliginde degll, arac kiralama ve mobilite alanlarinda
da bolgesel dlcekte glclt bir konuma sahibiz.

Geriye donUp baktigimizda gérdigimiz sey sadece
blyukltk degil; musterilerimizin, is ortaklanmizin ve

calisma arkadaslarimizin gliveniyle insa edilmis glclt bir
ekosistemdir. Bu birikim bize gecmisimizle gurur duyma
imkani verirken, ayni zamanda gelecegin mobilite dinyasin
sekillendirme konusunda 6nemli bir sorumluluk da yukltyor.
lkinci yizyilimiza dogru ilerlerken de ayni 8ncli ruhla deger
yaratmaya devam etmeyi hedefliyoruz.

Otomotiv sektorl artik yalnizca arac satisindan
ibaret degil; finansman, sigorta, satis sonrasi,
ikinci el, filo, kiralama ve dijital hizmetlerle birlikte
daha genis bir mobilite ekosistemine donustyor.
Otokoc¢ Otomotiv bu donlsimde kendisini nasil
konumlandiriyor?

Otomotiv sektort onemli bir dondstmden geciyor. Geleneksel
sahiplik anlayisi yerini giderek daha fazla kullanim ve erisim
odakl modellere birakiyor, MUsteriler artik yalnizca bir araca
sahip olmayi degil; ihtiyac duyduklar anda, en kolay ve en
verimli sekilde mobiliteye erismeyi Gnemsiyor.

Biz de bu donusumu erken donemde ongorerek kendimizi bir
otomotiv sirketinin ¢tesinde, yenilikci bir mobilite saglayicisi
olarak konumlandirdik. Arac kiralama markalarimiz, ikinci

el aperasyonlanmiz, sigorta ve finansman cozumlerimizle
mUsterilerimizin ihtiyac duydugu her noktada yaninda yer
aliyoruz,

Amacimiz, bireylerin ve kurumlarin mobilite ihtiyaclarini

tek bir catl altinda, kesintisiz ve entegre bir deneyimle
karsilayabilmek. Bu dogrultuda tlim hizmetlerimizi birbirini
tamamlayan bir yapi icerisinde yonetiyor, musterilerimize
gercek anlamda bir “tek durak noktasI” deneyimi sunuyoruz.
Mobiliteyi yalnizca ulasim olarak degil, hayati kolaylastiran bir
yasam kultdrd olarak gortyoruz. Bu nedenle ekosistemimizi
yeni teknolojiler, strddrtlebilir cozimler ve elektrikli mobilite
yatinmlariyla strekli gelistiriyoruz.

KOG TOPLULUGU 100 YASINDA

(Muifilmas

YUZLERLE DOLU
BIZIM 100°UMUZ

Koc Toplulugu olarak bayragimizi dunyanin dort bir yaninda
dalgalandirdigimiz, basarilar ve ilklerle dolu bir ylzyil geride biraktik.
Bugun, gelecek 100 yili kutluyoruz.

Ayni inang, ayni vizyon, ayni vatan sevgisiyle.

Unutulmayan yuzlerin isiginda, unutulmayacak yuzlere...
Sonsuz tesekkurlerimizle.

100
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Dijitallesen misteri yolculugu
kapsaminda; online kanallar, veri
analitigi ve kisisellestirilmis hizmetler
Otokoc¢ Otomotiv'in is yapis bicimine
nasil yansiyor?

MUsterilerimizin beklentileri artik dijital
ddnyanin sundugu hiz, kolaylik ve
kisisellestirme duzeyiyle sekilleniyor. Biz de bu
dogrultuda tlm sureclerimizi fiziksel ve dijital
deneyimi kusursuz bicimde bir araya getiren
butlnsel bir mobilite ekosistemi anlayisiyla
yeniden tasarladik.

Buglin mUsterilerimiz showrooma gelmeden
arac satin alabiliyor veya kiralayabiliyor, servis
sUreclerini dijital kanallar Gzerinden takip
edebiliyor ve ihtiyac duyduklar hizmetlere cok
daha hizli erisebiliyor.

Bu dénUstimun merkezinde ise veri analitigi

ve yapay zeka destekli sistemler yer aliyor.
Veriyi dogru okuyarak musterilerimizin
intiyaclarini daha iyi anlayabiliyor, onlara daha
kisisellestirilmis coztmler sunabiliyoruz. Bu
yaklasim hem musteri deneyimini gliclendiriyor
hem de operasyonel verimliligimizi artiryor.

Yapay zeka, otomotiv perakendeciligi
ve satis sonrasi hizmetlerde giderek
daha dénemli bir rol Ustleniyor.
Otokoc¢ Otomotiv yapay zekayi

hangi alanlarda bir firsat olarak
degerlendiriyor?

Yapay zekay! yalnizca bir teknoloji yatinmi
olarak degil, is yapis bicimimizi donlstlren
stratejik bir yetkinlik olarak gortyoruz.
Msteri iletisiminden satis sonrasi hizmetlere,
ikinci el operasyonlarindan lojistik streclere
kadar pek cok alanda yapay zeka destekli
uygulamalardan yararlanmaya basladik.
Ozellikle misteri deneyiminin iyilestiriimesi,
bakim ihtiyaclarinin 6nceden éngorulimesi,
servis kapasitesinin daha etkin yonetilmesi

ve ikinci el arac fiyatlandirmalarinda daha
dogru kararlar alinmasi gibi alanlarda 6nemli
kazanimlar elde ediyoruz.

Yapay zeka bize valnizca hiz ve verimlilik
kazandirmiyor; ayni zamanda daha dogru
kararlar almamiza, kaynaklarimizi daha etkin
kullanmamiza ve musterilerimize daha yuksek
deger sunmamiza da katki sagliyor. Bu konuda
gidilecek yol uzun, potansiyel ise cok yuksek,
gelecek adimlanmizi bu farkindalikla atiyoruz.

Elektrifikasyon, baglantili araclar ve
yeni mobilite cozmleri satis sonrasi
hizmetlerin yapisini da donustdrdyor.
Bu degisim Otokoc Otomotiv'in servis
ve satis sonrasi stratejilerine nasil
yansiyor?

Elektrikli ve baglantili araclarin
yayginlasmasiyla birlikte satis sonrasi
hizmetlerde de 6nemli bir dondsdm yasaniyor.
Mekanik agirlikli yapi yerini giderek daha fazla
yazilim, veri ve teknoloji odakli bir yaplya
birakiyor.

Biz de bu degisimi yakindan takip ediyor ve
servis altyapimizi gelecegin ihtiyaclarina
gore sekillendiriyoruz. Teknisyenlerimizin
yetkinliklerini strekli gelistiriyor, servislerimizi
yeni nesil arac teknolojilerine uygun hale
getiriyoruz.

Ayni zamanda elektrikli ara¢ kullaniminin
yayginlasmasini desteklemek amaciyla sarj
altyapimizi glclendiriyor ve musterilerimizin
yolculuklarini daha kesintisiz hale getirecek
cozumler gelistiriyoruz. Cok markali hizmet
verme kabiliyetimizi yeni nesil teknolojilerle
birlestirerek satis sonrasinda da lider
konumumuzu surdtrmeyi hedefliyoruz,

Tofas markalarina eklenen yeni
markalarin Otoko¢ Otomotiv

ile bulusmasi konusunda neler
soyleyebilirsiniz?

-

Stellantis ve Koc Holding ortakliginda sekillenen
yeni yapl, sektorlimiz acisindan énemli firsatlar
barindinyor. Citroén, Opel ve Peugeot gibi glcll
klresel markalarin ekosisteme dahil olmasi,
Otokoc¢ Otomotiv'in perakende, satis sonrasi ve
arac kiralama operasyonlarina énemli bir guc
katiyor.

Bu gelisme, mUsterilerimize daha genis bir trln
ve hizmet yelpazesi sunmamiza imkan verirken,
farkli intiyac ve beklentilere daha etkin cevap
verebilmemizi saglyor.

Genisleyen marka portfoyumuzle birlikte
musterilerimize diinya standartlarinda bir
deneyim sunmaya ve mobilite alaninda deger
yaratmaya devam edecegiz.

Son olarak, Otoko¢ Otomotiv 100.
yilina yaklasirken is ortaklarina ve
musterilerine vermek istedigi temel
mesaj nedir?

Otokoc Otomotiv olarak bugtin sahip oldugumuz
en blyUk degerin bize duyulan gliven olduguna
inaniyoruz. Yaklasik bir asirlik yolculugumuz
boyunca musterilerimizin, is ortaklarimizin ve
calisma arkadaslarimizin glvenini kazanmak icin
calistik.

100.yiimiza dogru ilerlerken de ayni anlayisla
hareket ediyoruz. Teknoloji degisebilir, araclar
degisebilir, mobilite anlayisi dontsebilir. Ancak
degismeyecek olan sey; musterilerimizin hayatini
kolaylastirma, is ortaklarimizla birlikte deger
yaratma ve her kosulda guvenilir bir yol arkadasi
olma sorumlulugumuzdur,

Gecmisimizden aldigimiz glic, degerlerimiz

ve insan kaynagimizla gelecege bliyUk bir
heyecanla bakiyoruz. Oniimiizdeki dénemde

de dijitallesme, strddrulebilirlik ve insan odakli
yaklasimimizla tUum paydaslarimiz icin deger
yaratmaya ve mobilitenin gelecegine yon
vermeye devam edecegiz.

0850 202 20 20 | 0850 402 20 20
turkiyesigorta.com.tr

¢® TURKIYE SiGORTA

Gucu, adinda.
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Detayli bilgi icin
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TURKIYE VE AVRUPA OTOMOTIV PAZARINDA
ELEKTRIFIKASYON

2026 yilinin ilk bes ayinda hem Turkiye hem de Avrupa otomativ
pazarinda elektrikli ve hibrit araclara yonelik donisum devam etti.
Elektrifikasyonun hizi Glkeden Ulkeye farklilk gdsterse de, alternatif
yakitl araclar bircok pazarda geleneksel icten yanmall motorlarin yerini
almaya devam ediyor.

Turkiye'de Ocak-Mayis doneminde 356.256 adet otomobil satisi
gerceklesirken, bunun 65.805 adedini tam elektrikli (BEV) otomobiller
olusturdu. Boylece elektrikli otomobillerin toplam pazardaki payi
%18,47 seviyesine yukseldi. Ayni dénemde Avrupa ortalamasi

ise %21,42 olarak gerceklesti. Turkiye, elektrikli arag satis adedi
bakimindan Avrupa'da 5. sirada ver alirken, pazar payi acisindan 17.
sirada bulunuyor.

Elektrikli arac satislarindaki blylme sdrerken, hibrit modeller
de pazardaki agirhigini artirmaya devam ediyor. Tlrkiye'de hibrit
otomobillerin payl %33,56'ya ulasirken, benzinli otomobillerin payi

%41,56, dizel otomobillerin payi ise yalnizca %5,81 seviyesine geriledi,

Bu tablo, son yillarda dizel motorlu araclara olan talebin belirgin sekilde
azaldigini ortaya koyuyor.

Avrupa'da Elektrikli Arac (BEV) Pazar Payi

Ocak - Mayis 2026 (%)

Norveg

Danimarka

Finlandiya

Avrupa Ort. 21,42%

Turkiye 18,47%

ODMD ve ACEA, Ocak-Mayis 2026

Avrupa’da ise donusum daha dengeli bir yapi sergiliyor, Hibrit
otomobiller %37,51 ile en yuksek paya sahip yakit tipi olurken,
tam elektrikli otomobiller %21,42, sarj edilebilir hibritler (PHEV)
ise %10,21 paya ulastl. Benzinli araclanin payi %22,27, dizel
otomobillerin payi ise %6,61 seviyesinde kaldi.

Ulkeler bazinda degerlendirildiginde Norvec, %98,03 elektrikli
arac paylyla Avrupa liderligini strdUrirken, Danimarka (%80,09)

ve Finlandiya (%47,67) dikkat ceken diger pazarlar oldu. Tlrkiye
ise %18,47'lik elektrikli arac payiyla Avrupa ortalamasinin altinda
kalmasina ragmen, satis adedi bakimindan blyUk pazarlar arasinda
yer almay strdUrGyor.

ik bes aylik veriler, Tiirkiye otomotiv pazarinda elektrikli ve hibrit
araclara yonelik dondsumin istikrarli bicimde devam ettigini
gosteriyor. Ozellikle hibrit modellerin gliclil performansi ve elektrikli
araclarin artan pazar payi, dnumuzdeki donemde alternatif yakitli
araclarin toplam satislar icerisindeki agirliginin daha da artacagina
isaret ediyor.

98,03%

80,09%

Yetkili Satici N FZ E/ Ar a Q
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l SEKTOR RAPORU

Sedan Liderligini Koruyor

KIRALAMA SEKTORUNDE YENI DENGE e

%38.3

2026'nin ilk ceyrek verileri, operasyonel kiralama sektoriinde maliyet yonetimi,
vakit tercihleri ve filo yapilanmasindaki donusumu ortaya koydu.

Arac kiralama sektoérinin cati kurulusu TOKKDER'in, NielsenlQ

is birligiyle hazirladigi 2026 yili ilk ceyrek raporu; operasyonel
kiralama ve giinliik kiralama tarafinda sektériin mevcut
goriinimune dair énemli veriler ortaya koydu. Rapora gére
operasyonel arac kiralama sektoriiniin toplam arag¢ parki 2026'nin
ilk ceyreginde 229 bin 100 adede gerilerken, glinlik kiralama
sektérinde ise toplam arac parki 147 bin 300 adet seviyesinde
gerceklesti.

Son yillarda yUksek maliyetler, finansmana erisim zorluklari ve ikinci
el piyasasindaki dalgalanmalar nedeniyle daha temkinli bir blytme
egilimine giren operasyonel kiralama sekt6r(, 2026'nin ilk ceyreginde
de kontrollU yapisini korudu.,

Operasyonel Kiralama Sektoru —
2026 1. Ceyrek Temel Gostergeler

SEKTORUN BUYUKLUGU TEK BAKISTA

229.100

ARACLIK FILO

27,9 Mr TL

ARAC YATIRIMI

26.700

14,4 Mr TL

VERGI KATKISI MUSTERI

Kaynak: TOKKEDER & NielsenlQ 2026 1. Ceyrek Raporu

TOKKDER verilerine gore operasyonel kiralama sektortinde en cok tercih
edilen marka ylzde 18,9 pay ile Renault oldu. Renault'yu yiizde 12,8

ile Fiat, yuzde 10,4 ile Volkswagen, ylzde 8,7 ile Skoda ve ylzde 7 9 ile
Toyota takip etti.

En Cok Tercih Edilen Markalar

OPERASYOMEL KIRALAMA — 2026 1. CEYREK

Volkswagen _ %10.4
skoda [[NNEENEEEN %8.7
voyors [ %79

Kaynak: TOKKOER & Niejsen!Q 2026 1. Ceyrek Raporu

Arac segmentlerine bakildiginda sektor filosunun ylzde 46,6'sini
kompakt sinif (C segmenti) araclar olustururken, ktictik sinif araclarin
pay! yUzde 31,3 seviyesinde gerceklesti. Hafif ticari araclarin pay! ise
yUzde 6,8 oldu.

Sedan Hatchback sSuv Diger sw
Kaynak: TOKKDER & NI

Rapora gore operasyonel kiralama filosundaki araclarin ylzde 83,6sI
otomatik sanzimana sahip araclardan olusuyor. Manuel araclarin pay! ise
ylzde 16,4 seviyesinde kald.

Operasyonel arac kiralama sektor(i 2026'nin ilk ceyreginde toplam 27,9
milyar TL tutarinda arac yatirimi gerceklestirirken, 6dedigi toplam vergi
tutari 14,4 milyar TU'ye ulastl,

GUnltk kiralama sektoriinde ise toplam arac yatinimi 43,2 milyar TL
seviyesinde gerceklesti.

Gunluk Kiralama Verileri
2026 1. CEYREK — SEKTOR PERFORMAMNSI

2026'ninilk ceyreginde operasyonel kiralama sektoriinde benzinli araclarin
pay! yUzde 64,8'e yukselirken, dizel araclarin payi ylzde 21,6'ya geriledi,
Hibrit ve elektrikli araclarin toplam payi ise ylzde 13,6 seviyesinde
gerceklesti,

147.300 982.907

ARACLIK FiLO KONTRAT

Yakit Tipi Dagilimi

OPERASYONEL KIRALAMA — 2026 1. CEYREK

&

7 YILLIK TREND — BIRIM: BIN ADET

Nieizenky 2026 1. Ceyrok Rapory

TOKKDER verilerine gore glnltk arac kiralama sektorinde ilk ceyrekte
toplam kontrat adedi 982 bin 907 olurken, toplam kira glint 8 milyon
794 bin 611 seviyesine ulasti. Ortalama kontrat stresi ise 8,9 gln
olarak gerceklesti,

2026 vilrilk ceyrek verileri, arac kiralama sektorintn blytmeden

cok verimlilik ve maliyet yonetimine odaklanan bir déneme girdigini
gosteriyor. Filolar klcUlse de yatinm devam ediyor; elektrikli dontsum
hizlansa da icten yanmalr araclar agirhgini koruyor.

8,9 Gun

ORT. KONTRAT SURESI

8,79 Mn

KIRA GUND

Kaynak: TOKKDER & NielsenlQ 2026 1. Ceyrek Raporu

2019-2026 Operasyonel Kiralama Arac Parki Gelisimi

Benzin %64.8 300 279
- ® 263
\. 245 254 252
229.100 gy O e 250 . 338 . —s o — 229
i —_— e
ARACLIK FILD
Hibrit + Elektrikli %13.6
- 200
Kaynak: TOKKDER & NielseniQ 2026 1. Ceyrek Raporu
150
GUnldk kiralama tarafinda da benzer bir tablo dikkat cekiyor, Gunldk 100
kiralama filolarindaki araclarin ytzde 64,9'u benzinli araclardan = — = s — oy proesa o
olusurken, hibrit ve elektrikli araclarin toplam payi yuzde 10,5
seviyesinde kaldi.
2019 yilr 2026 Q1 2019'a gore adet diisis
Govde tipi tercihleri incelendiginde sedan araclarin yuzde 38,3 ile 279 bin 229 hin -%17,9 —25 bin
ilk sirada yer aldig1 gorlltyor. Hatchback modeller ylzde 26,6, SUV : _ o
ZIRVE DIP TOPLAM DEGISIM SON 3 YIL

modeller ise ylzde 26 pay ald,

Kaynak: TOKKDER & NielseniQ 2026 1. Ceyrek Raporu
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Turkiye otomotiv pazari, 2026 yili Mayis ayinda gecen vilin ayni ayina gore %22,55 daralarak 83.442 adet olarak gerceklesti. Otomobil satislari . \ z p
65.386 adet, hafif ticari arac satislar ise 18.056 adet oldu. >
Ocak-Mayis déneminde toplam pazar 453.138 adede ulasirken, otomobil satislar 356.256 adet, hafif ticari arac satislari ise 96.882 adet olarak "r‘-‘i"aj Z
gerceklesti, - U
Mayis ayinda otomobil pazarinda C segmenti %55,13 pay ile liderligini strdurirken, gévde tipinde SUV modeller %68,24 pay aldi. Yakit tiplerinde P O

ise benzinli otomobiller %44,47 ile ilk sirada yer alirken, hibritlerin payi %31,35, elektrikli otomobillerin payi ise %1 7,35 olarak gerceklesti,
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MOTOR YAGLARI Kaynak: 2024 PETDER Toplam Madeni Yag ve Kimyasallar Verisi.




